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1. 시설현황

2. 계룡효센터 조직도
시설장

운영위원

사무국장

사무복지과 간호재활과 요양보호과 생활지원과

사회복지사
사무원

작업치료사
간호(조무)사 요양보호사

영양사
조리원
위생원
관리원

시 설 명 계룡효센터 급여의 종류 시설급여
운영주체 사회복지법인 의덕원
시설구분 노인의료복지시설 시설장 김연숙 입소정원 90명
시설현황 대지 6,865㎡               건물 1,247.24㎡ 
주    소 충남 계룡시 두마면 왕대리 138번지
전    화 042)551-5629~30           팩스 042)551-5631
기관홈페이지 krhyocenter@hanmail.net
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3. 어르신 및 종사자 현황
 1) 어르신 현황

(2026년 01월 01일 현재/ 89명)

구분 정원 현원
생활인원 장기요양등급구분

남 여 1등급 2등급 3등급 4등급 5등급

계룡효센터 90 89 27 62 5 9 39 34 2

 

2) 직원 현황
(2026년 01월 01일 현재/  66명)

구분 원장 사무
국장

사회
복지사

요양
보호사 사무원 간호사

간호조무사
작업

치료사 영양사 조리원 관리원
위생원 총계

직종별 1 1 5 44 1 5 1 1 5 2 66

3) 시설현황

침실 1인실 2인실 3인실 4인실 특별
침실 사무실 간호사

실
물리

(작업)
치료실

프로
그램실

식당
조리실 화장실 세탁장

건조장
세면장
목욕실

개소 2 - 12 11 1 1 5 1 3 1 15 3 3
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4. 직원근무체계
 1) 요양보호사 외 직원 근로시간 및 휴게시간
  가. 시업, 종업시간 : 사무, 간호 – 9:00~18:00
                    조리원 – 5:30~17:00
  나. 휴게시간 : 
       사무, 간호 : 오후 12:00~1:00 까지  총 1시간
       조리원 : 9: 30 ~ 10:00
               13:00 ~ 15:00 (2시간)
               09:30 ~ 20:00 시(1시간)  

 2) 요양보호사 근로시간 및 휴게시간
  (1) 근무형태 :  þ주간근무 þ 야간근무 þ 2교대   □ 기타 (      )
  (2) 근무시간 및 휴게시간
   가. 주간근무 
    - 근무시간 : 07시 50분부터 17시 50분까지(8.5시간, 휴게시간 제외)
    - 휴게시간 : 

   나. 야간근무 
    - 근무시간 : 17시 50분부터 익일 07시 50분까지(8시간, 휴게시간 제외)
    - 휴게시간 : 

 3) 근무일/휴일
 (1) 근무일 : 월평균 19.26일 근무, 세부 근무일은 매월 근무표로 정한다.
 (2) 휴 일 : 근로자의 날, 공휴일 및 주휴일(1주 1일 연간 52일 / 매월 근무표에   
             따라 사전대체 실시)

휴게시간: 총 1.5시간
A조: 08:20~08:35 08:50~09:05 12:00~12:15 12:30~13:15
B조: 08:35~08:50 09:05~09:20 12:15~12:30 13:15~14:00

휴게시간: 총 6시간
A조: 20:00~22:00 02:00~06:00
B조: 19:00~20:00 24:00~04:00 06:00~07:00
C조: 19:00~21:00 22:00~02:00
D조: 20:00~22:00 22:00~02:00
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5. 계룡효센터 입소 안내 
○ 입소 대상
- 노인장기요양등급 판정결과 1-5등급 중 시설급여를 인정받은 사람
○ 입소 시 준비 서류 및 물품
- 장기요양인정서, 개인별장기요양이용계획서 (국민건강보험공단에서 받은 서류)
- 주민등록등본, 가족관계증명서 중 1부(어르신 포함된 서류)
- 결핵 및 기타 감염성질환이 포함된 건강진단서(1개월 이내)
- 전원 연계 기록지 (타요양원, 요양병원에서의 전원 시)
- 어르신, 주보호자 신분증 사본
- 현재 복용하고 있는 처방전, 처방약 
- 속옷, 양말, 간편복 등

○ 입소비용(식대비포함)   
                                                                          적용: 2026년 1월 1일

○ 안내사항
 장기요양급여 제공기준 및 급여비용 산정방법 등에 관한 고시 [시행 2026. 1. 1.] [보건복
지부 고시 제2025-247호, 2025. 12. 30. 일부개정]에 의거 본인부담금 인상분 포함

구분 / 등급 1등급 2등급 3~5등급
본인부담금(8%) 583,360 567,210 555,690
본인부담금(12%) 695,050 670,820 653,540
본인부담금(20%) 918,420 878,040 849,240

          ※ 식대비: 1일 3식 (4,000원×3식×30일) =360,000
※ 의료급여 수급권자는 전액 무료이며 생계급여 수급권자는 식대비 무료입니다.
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6. 계룡효센터 계약의사
 1) 논산사랑요양병원

요양
시설

시설명 계룡효센터
주소 충남 계룡시 두마면 대둔로 1380-49

시설장 김연숙 연락처 042-551-5629

계약의

계약의 장덕한 연락처 041-733-0300
주소 충남 논산시 취암동 331번길 5

의료기관명 논산사랑요양병원 방문관리 둘째주, 넷째주 
목요일

 2) 논산사랑요양병원

요양
시설

시설명 계룡효센터
주소 충남 계룡시 두마면 대둔로 1380-49

시설장 김연숙 연락처 042-551-5629

계약의

계약의 이동익 연락처 041-733-0300
주소 충남 논산시 취암동 331번길 5

의료기관명 논산사랑요양병원 방문관리 첫째주, 셋째주 
목요일



6

7. 시설보험
 1) 배상책임보험

계약번호 2023-4184872
보험명 KB 홈핸비즈케어 종합보험

보험기간 2023. 07. 18. 24:00부터 - 2038. 07. 18 24:00까지
피보험자 계룡효센터
계약자 계룡효센터

보장
- 제공자 배상 책임 1인당 30,000,000
- 자기부담금 500,000
- 전문인 배상 책임 100,000,000 

 
 2) 화재종합보험

계약번호 2023-4184872
보험명 KB 홈핸비즈케어 종합보험

공제기간 2023. 07. 18. 24:00부터 - 2038. 07. 18 24:00까지
화재업종 0401 노인요양병원/시설

공제가입면적 2,052.00

보장 -철근콘크리트조 지상1층-2층 건물전체 1,232,000,000
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8. 기관우수사례
우수사례 1: 어버이날 행사 진행 (가족과 함께 하는 운동회)
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기관우수사례 2: 2025년 장기요양기관 정기평가 결과 (99.22점)

국민건강보험공단에서 실시 하는 정기평가(2022년~2025년)에서 99.22 점수를 받았
습니다. 
세심한 부분 하나까지도 놓치지 않고 어르신들게 성심성의껏 모실 수 있도록 노력하
겠습니다.
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우수사례 3: 2025년 다양한 사업
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우수사례 4: 활발한 효담카페 사용
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9. 기관특성
접근성 1. 대전시, 계룡시, 논산시와 인접하여 입소자와 보호자들이 접근성이 매우 높다

2. 계룡 IC와 3분거리에 있어 타 지역 가족들의 면회에도 용이하다

시설규모
(만족도)

1. 계룡시에서 가장 큰 규모를 자랑한다
2. 산책로가 조성되어 있다.
3. 어르신 대비 종사자 근무인력이 여타 시설보다 많아 서비스의 질을 높이고 있다
4. 가족이 면회하거나 가족 모임으로 이용할 수 있는 다양한 장소(카페)가 마련되어 있
  다
5. 시설의 내 외부 환경이 청결하게 조성되어 있다
6. 어르신들이 사용하는 공간인 물리치료실, 운동실, 목욕실, 모임방 등 다양한 장소가   
  확보 되어 있다.

의료서비스
1. 정기적인 건강검진 서비스가 적절히 이루어지고 있다
2. 어르신들이 불편을 호소하는 것에 대한 의료지원이 충분이 이루어지고 있다
3. 지역사회 의료기관과의 연계가 이루어지고 있다
4. 입소인원 대비 간호인력이 추가 배치되어 있다

식사서비스
1. 식품위생관리가 잘되고 있다
2. 다양한 입맛에 충족시킬 수 있는 메뉴가 제공되고 있다
3. 어르신들의 영양측면, 질환별 식이를 제공하고 있다

안전서비스

1. 직원의 법적기준에 따른 모든 인력을 확보하여 이동에 대한 안전을 확보하고 있다
2. 안전(비상시) 관리체계가 잘 되어 있다
3. 각 층 비상시 탈출로가 충분히 확보되어있다
4. 어르신들이 생활하는 공간에 보행로 등 안전장치가 충분히 확보되어 있다
5. 냉⋅온방시설이 어르신들에게 적절하고 쾌적한 온도에 맞춰져 있다

프로그램
1. 어르신들의 개인적인 욕구를 반영한 특성화된 프로그램이 개설되어 운영되고 있다
  (계모임활동, 요리교실, 아로마마사지, 족욕, 바둑, 서예교실, 뜨게질 등)
2. 성향이 비슷한 어르신들과 동아리형식의 식사모임 프로그램을 진행하고 있다
3. 인지기능과 여가기능에 맞는 어르신별 프로그램을 운영하고 있다

시설정보
1. 정기적인(월간) 소식지 발행으로 시설정보를 공개하고 있다
2. 입소, 퇴소에 관한 정보를 제공하고 있다
3. 홈페이지를 통한 시설정보를 충분히 제공하고 있다. 

직원복지

1. 분기별 직원포상(상금, 상품)이 이루어지고 있다
2. 매년 해외연수의 기회가 주어진다
3. 직원 단합대회, 회식 등으로 사기를 진작시키고 있다
4. 매년 명절상여금을 지급하고 있다
5. 10년차 근무직원들에게 기념 금반지(1돈)를 전달하고 있다
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10. 운영규정요약

입소
관련

1. 입소대상: 고령이나 노인성질병 등의 사유로 일상생활을 혼자서 수행하기 어려운  
           노인
2. 입소조건: 시설급여대상자 ▶ 입소검진(감염성질환여부) 
           ▶ 시에 관한 다양한 정보제공 후 입소절차진행
3. 입소절차 ▶ 급여계획 ▶ 계약서작성(계약기간포함) ▶서비스제공
3. 입소서류: 장기요양인정서, 장기요양이용계획서, 주민등록등본, 가족관계증명서, 건  
            강진단서, 입소어르신과 보호자 신분증, 현재복용하고 있는 약 처방전  
            및 가능한 15일분 이상의 복용약, 타요양원, 요양병원이용시 전원연계
            기록지, 간편복(2벌정도)
4. 입소비용: 등급에 따른 차등 본인부담금 설명
            (비급여항목설명, 촉탁의, 인권관련, 고충관련 등) 

채용
인사
급여

1. 채용의 원칙: 시설은 모집 및 채용에 있어서 남⋅여 신체적조건, 연령 등으로  
  차별을 하지 아니한다.
2.. 채용 시 제출서류
  (이력서, 주민등록등본, 자격증사본, 건강진단서, 반명함판 사진, 통장사본 등)
3 근로계약: 직원으로 채용이 확정된 자는 근로계약서에 서명 날인하고 근로
  계약을 체결한다
4. 유급휴일⋅대체휴무: 근로자의날, 근로기준법 제55조 2항에 의거 법정 공휴일  
   에 근무한 직원에게는 대체휴무를 준다
5. 인사위원회구성: 인사위원회는 시설장 및 시설장이 지명하는 4인의 위원으로  
   구성한다.
6. 교육: 직무교육 년 1회 8시간, 노인학대예방교육 분기별1회실시, 성폭력예방
   교육, 장애인인식개선예방교육, 아동학대, 노인학대 신고의무자교육 등)

후원금
관리

1. 시설장은 아무런 대가없이 무상으로 받은 금품 기타 자산의 수입⋅지출 내용  
   과 관리에 명확성이 확보되어야 한다.
2. 후원금을 받은 때에는 후원금 영수증을 발급하여야 한다.
3. 후원금 수입 및 사용내역은 투명해야 하며 시설 정기간행물 등을 이용하여 
   통보한다.
4. 시설장은 회계연도 종료 후 15일 이내에 후원금 수입 및 사용 결과 보고서를 
   시장에게 제출하여 심사를 받아야 한다.
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11. 2026년도 계룡효센터 중점사업
 1) 2026년 계룡효센터 중점사업 총괄표

사업명 사업내용 추진일정 사업예산

시설물 교체
및 보수

 1. 정화조 보수
 2. 생활실 보수 1/4분기 천백만원

 1. 생활실 벽지 및 페인트 공사
 2. 누수 공사 2/4분기 2천만원

 1. 에어컨 설치 및 보수 공사
 2. 소방시설 보완 공사
 3. 엘리베이터 로프 교체

3/4분기 3천만원

 1. 물탱크 및 누수 공사
 2. 물탱크 청소 4/4분기 2천만원

어르신
서비스

 1. 어르신 의복 및 신발 구입
 2. 어르신 간식 및 영양식품
 3. 어르신 이벤트 활동 지원비

상하반기 5백만원

직원
복지

 1. 직원복지 : 워크숍 및 야유회
 2. 유니폼 및 앞치마
 3. 우수사원 포상
 4. 일반 및 특수 건강검진비용
 5. 직원 명절 상여금
 6. 단체 상해 공제 보험 

상하반기 6천만원



사업명 사업내용 추진일정 사업예산

교육
 1. 직원역량강화 교육비 상반기 5백만원

 2. 직원직무 교육비, 각종 사이버 교육비 하반기 5백만원

재활

 1. 재활 운동 기구(자전거, 보행기구 등)
 2. 통증 치료 비품  
 3. 신체 인지 활용 도구 
 4. 재활치료 기기 (공기압, 핫팩 등) 
 5. 직원건강관리 비품 

연내 5백6십8만원

간호

 1. 혈당측정지 및 란셋
 2. 산소 및 흡인 용품
 3. 소독제
 4. 생리식염수
 5. 욕창 치료 물품
 6. 비상약품 
 7. 구강용품

연내 1천백만원

복지

 1. 프로그램 강사비
 2. 프로그램 재료비 및 운영경비
 3. 명절, 생신상, 어버이날 등 행사비용
 4. 개별프로그램 진행비
   (개인적 욕구반영)
 5. 지역사회 연계활동
 6. 직원 직무스트레스 해소 프로그램

연내 3천만원

영양
 1. 부식비
 2. 대체식 및 경관식
 3. 간식

연내 4억4천만원

기타  1. 시설평가대비 환경정리
 2. 전층 게시판정리 연내 5백만원



15

 2) 직원교육 
  (1) 직무교육

교육대상
(연 1회) 교육내용(운영규정, 급여제공지침 13개 항목) 추진일정

전 직원

 - 종사자 윤리지침
   : 이용자 보호를 위한 종사자 윤리강령
 - 성폭력예방 및 대응지침
   : 성폭력 유형, 예방, 대응방법
 - 치매예방 및 관리지침
   : 치매의 원인 및 증상과 대응요령
 - 감염예방 및 관리지침
   : 감염 경로 및 예방
 - 욕창예방 및 관리지침
   : 욕창의 발생원인 및 욕창의 예방 및 관리
 - 응급상황 대응지침/ 응급처치실습
   : 응급상황 발생 시 대응체계 및 방법
 - 낙상예방 및 관리지침/근골격계질환 예방 교육
   : 낙상의 정의 및 발생요인/근골격계 질환 및 발생원인 예방
 - 노인인권보호지침/노인학대신고의무자 교육
   : 노인인권 이해 및 권리보호
 - 근골결계 질환 예방지침
 - 개인정보보호 지침
   : 수집 및 이용목적, 수집 항목, 보유 및 이용기간 등
 - 직원 인권침해 대응지침
 - 고충처리지침
 - 야간근무지침

연1회
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  (2) 장애인 인식개선 교육
교육대상 교육내용 (연 1회, 1시간 이상)

전 직원

 - 장애인 인식관련 법령 
 - 장애의 정의 및 장애유형애 대한 이해
 - 장애인 고용촉진 및 직업재활법과 관련 제도
 - 장애인 직업영역개발 및 고용사례
 - 공단의 지원제도

  (3) 직장 내 괴롭힘 예방교육
교육대상 교육내용 (연 1회, 1시간 이상)

전 직원
- 직장 내 괴롭힘 관련법규
- 직장 내 괴롭힘의 예방 및 대응
- 직장 내 괴롭힘 발생 시 조치사항

  (4) 긴급복지 신고의무자 교육
교육대상 교육내용 (연 1회, 1시간 이상)

전 직원
 - 긴급지원 대상자 신고의무에 관한 법률
 - 긴급지원 대상자 발견 시 신고방법
 - 긴급지원 대상자 보호 절차
 - 긴급복지지원 제도 및 주요내용
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  (5) 노인학대 신고의무자 교육
교육대상 교육내용 (분기별 1회, 1시간 이상)

전 직원
 - 노인학대 신고의무자 관련법령
 - 인권교육
 - 노인학대 예방교육

 (6) 감염 예방 교육 (코로나, 결핵, 독감 등)
교육대상 교육내용 (사회적거리두기 단계별)

전 직원
 - 코로나바이러스감염증-19 
 - 인플루엔자
   노인요양시설 및 장기요양기관 대응지침자료

 
 (7) 자살 예방 교육

교육대상 교육내용 (연 1회, 1시간 이상)

전 직원
 - 자살의 원인과 위험 및 보호요인
 - 자살예방을 위한 지역사회 역할
 - 자살위험군 발견 및 연계하기

 (8) 구강 교육
교육대상 교육내용 (연 1회, 1시간 이상)

전 직원
 - 노인 구강관리방법
 - 틀니 세척방법
 - 치매환자 양치 방법
 - 양치도구 관리법
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 (9) 자살 예방 교육
교육대상 교육내용 (연 1회, 1시간 이상)

전 직원  - 임종 적응 5단계, 임종 대상자의 권리, 임종 징후 등
    임종 돌봄에 관한 사항

 (10) CCTV 영상정보 내부관리 계획 교육
교육대상 교육내용 (연 1회, 1시간 이상)

전 직원  - 열람 가능 사유
 - 운영자의 금지행위

 (11) 재난 상황 대응 훈련
교육대상 교육내용 (연 1회, 1시간 이상)

전 직원  - 재난 상황 (태풍, 낙뢰, 폭설, 폭우, 지진, 홍수 등)과
   인적 재난 (화재, 전기, 가스사고, 붕괴등)에 대한 훈련과 실시
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3). 시설입소자 및 종사자 건강진단

세부사업 명 사업내용 대상 추진일정

건강진단 어르신의 건강상태를 진단받아 질병을 
조기 발견하기 위함이다.

수급자
종사자
전원

연1회실시 

감염병 
건강진단

입소 시 수급자가 감염병에 대한 건강진
단을 받아 전염성 질환을 예방하기 위함
이다.

수급자
종사자
전원

입소전, 입사전
연1회 건강검진

구충제 복용 구충제 복용으로 사전에 기생충으로 오
는 질환을 예방하기 위함이다.

수급자
종사자
전원

연1회실시 

예방 접종 인플루엔자, 코로나의 전염성 질환을 예
방하기 위함이다. 모든 수급자 연1회실시 
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``

위원장 
시설장 김연숙

대책위원회 지휘, 통제
조정, 보고 및 신고

부위원장 
간호연

위기상황 진단
정책 판단 및 관리, 대책 논의

간사 
노국희

회의주관, 진행

행정지원팀
윤준호
김창환
강은희
김명옥

·방역활동

·위생관련 시설관
 리
·예산지원 확인 
·행정지원
·역학조사 협조 
·지자체 및 공단
 신고 

환자 파악팀
박영숙
김인숙
한재이
박정희

·해당 간호사가 
 감염자 및 유증상
 자, 접촉자, 
 2차 감염 의심자
 등 파악하여 즉시  
 보건소에 알림

환자관리팀

김명순 
정순옥
길성숙

·요양보호사를 통해
 호실별 유증상자
 파악 및 취합
·감염자 조기격리·  
 유증상자 관리
·상황에 따라 
·보건소 즉시 신고
·수급자 및 종사자   
 교육

·요양보호사 및 
 간호사 등을 통해
 호실별 유증상자
 파악 및 취합
·상황판 작성
·보호자 연락 
·대외(언론 등)
 연락⋅대응

대외관리팀
김영숙
전현숙
김영서
조승호

2026년 계룡효센터 감염병 관리⋅대책위원회
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계룡효센터 감염병
유행 및 발생 시 조치사항

구분              조치사항

감염병
유행 시

 1. 면회객 제한
 2. 직원 및 방문객 발열 확인
 3. 실내추가소독 
 4. 위생용품 비치
 5. 감염병 예방 추가교육
 6. 수급자 및 직원 예방접종
 7. 방역지침준수(손소독, 마스크 착용 등)  

감염병
발생 시

 1. 환자 증상사정
 2. 특별침실 격리
 3. 보호자 안내
 4. 보건소 보고 및 신고
 5. 병원 이송 등
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비상연락망
-주요기관 및 내부관계자 연락처-

주요기관 연락처

질병관리청 1339

계룡시 보건소 042-840-3520

계룡시 가족돌봄과 042-840-2274

충남도청 보건정책과 041-120
041-635-4303

계룡119 안전센터 041-119
042-540-5330

건양대학교병원 042-600-9119

충남대학교병원 042-280-8129

성모병원 1577-0888

김연숙 시설장 010-4123-2349
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2.1.1 일반건축물 (지구대가 없을 경우)
※ □에는 해당되는 곳에 √표를 합니다.

명 칭  계룡효센터

도 로 명 주 소  충남 계룡시 두마면 대둔로 1380-49

등 급  □ 특급    □ 1급  ☑ 2급  □ 3급

상 시 근 무 인 원  ☑ 50명 미만  □ 50명 ~ 100명  □ 100명 ~ 500명  □ 500명 초과

운 영 시 간  ☑ 평일
 ☑ 주간 09 시 ~  18 시

 ☑ 휴일
 ☑ 주간 09시 ~ 18시

 ☑ 야간 18 시 ~  09시  ☑ 야간 18시 ~ 09 시

자위소방대 편성표

서 식

 □ Type-Ⅱ [서식 2.2.2] & [서식 2.3.2] 작성

  * 상시 근무인원 50명 이상의 경우 TYPE-Ⅱ 권장

 ☑ Type-Ⅲ [서식 2.2.3] & [서식 2.3.3] 작성

   * 상시 근무인원 50명 미만인 경우 TYPE-Ⅲ 권장

 

구

성

자 위 소 방 대

총원 66 명 근무형태  ☑ 상근직  ☑ 교대직 (   조 2 교대)

지휘통제팀 2 명 대장 1 명 부대장 1 명

현장대응팀 64 명

 □ 비상연락팀 3 명  □ 응급구조팀 5 명

 □ 초기소화팀  13 명  □ 방호안전팀  명

 □ 피난유도팀 43 명

초기대응체계 

총원 명 근무형태  □ 상근직  □ 교대직 (   조   교대)

 □  조(평일 주간 시~ 시) 명  □  조(평일 야간 시~ 시) 명

 □  조(휴일 주간 시~ 시) 명  □  조(휴일 야간 시~ 시) 명

임

무

자 위 소 방 대

대장  총괄지휘 및 감독

부대장  현장지휘 및 감독

 □ 비상연락팀  상황접수 및 전파, 자위소방대 소집, 화재신고(119) 및 통보연락

 □ 초기소화팀  자체소방시설을 이용한 초기화재 진압 활동

 □ 피난유도팀  거주자, 방문자 등 피난유도 및 피난약자에 대한 피난보조 활동

 □ 응급구조팀  응급상황 발생 시 인명구조 및 응급조치

 □ 방호안전팀  화재확산방지 및 위험물시설에 대한 제어 등 방호안전 업무

초기대응체계  화재초기 신속하게 상황전파, 화재진압, 피난유도, 인명구조 등을 수행

  ※ 비고

   초기대응체계는 화재 발생 시 초기에 신속하게 대처할 수 있도록 종합방재실, 수위실 등 상시 근무하는 인원을 1명 이상 포함하여 

구성하고 해당 소방안전관리대상물이 이용되고 있는 동안에는 상시적으로 운영되어야 한다.



24

2.2.3 Type-Ⅲ * 상시 근무인원 50명 미만 권장

자위소방대 소  속 성  명 개별임무
비상연락체계

사무실 개인

지휘

통제팀

대    장 계룡효센터 시설장 김연숙 총괄지휘 042-551-5629 010-4123-2349

부대장(I) 소방안전관리자 윤준호 현장지휘 042-551-5629 010-8276-0365

현장대응팀

사무국장 간호연 비상반출 042-551-5629 010-7924-0625

복지팀 김영숙 비상반출 042-551-5629 010-5358-4808

영양팀 전현숙 비상반출 042-551-5629 010-5387-1816

회계팀 김창환 초기소화 042-551-5629 010-4221-1346

복지팀 김영서 초기소화 042-551-5629 010-8841-7554

복지팀 강은희 초기소화 042-551-5629 010-9665-9565

복지팀 김명옥 초기소화 042-551-5629 010-5501-4396

간호팀 노국희 응급구조 042-551-5629 010-6798-0730

간호팀 박영숙 응급구조 042-551-5629 010-3468-4620

간호팀 김인숙 응급구조 042-551-5629 010-3135-8916

간호팀 박정희 응급구조 042-551-5629 010-3939-4855

간호팀 한재이 응급구조 042-551-5629 010-3151-0270

재활팀 조승호 초기소화 042-551-5629 010-7637-1425

관리인 이수진 초기소화 042-551-5629 010-9559-9199

요양팀 이정수 초기소화 042-551-5629 010-9837-3305

위생원 김영미 초기소화 042-551-5629 010-8818-5221

영양팀 홍성점 초기소화 042-551-5629 010-9726-2266

영양팀 김진희 초기소화 042-551-5629 010-4709-1481

영양팀 장세자 초기소화 042-551-5629 010-7701-3879

영양팀 박정희 초기소화 042-551-5629 010-3846-3321

요양팀 손은정 초기소화 042-551-5629 010-2833-6362

요양팀 이영애 피난유도 042-551-5629 010-2431-7229

요양팀 윤영애 피난유도 042-551-5629 010-8272-8515

요양팀 길성숙 피난유도 042-551-5629 010-7212-6591

요양팀 김용숙 피난유도 042-551-5629 010-8456-5291

요양팀 이옥희 피난유도 042-551-5629 010-5436-9776

요양팀 유장순 피난유도 042-551-5629 010-2867-4657

요양팀 이임순 피난유도 042-551-5629 010-3043-7863

요양팀 이영자 피난유도 042-551-5629 010-2920-1518
요양팀 길인숙 피난유도 042-551-5629 010-7227-4255
요양팀 배희주 피난유도 042-551-5629 010-2239-8811
요양팀 오영미 피난유도 042-551-5629 010-4822-7835
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자위소방대 소  속 성  명 개별임무
비상연락체계

사무실 개인

현장대응팀

요양팀 추미라 피난유도 042-551-5629 010-5075-0416

요양팀 장미 피난유도 042-551-5629 010-6409-4421

요양팀 최운순 피난유도 042-551-5629 010-3104-7077

요양팀 고남숙 피난유도 042-551-5629 010-6547-7005

요양팀 장미용 피난유도 042-551-5629 010-3037-2990

요양팀 성수목 피난유도 042-551-5629 010-7181-3360

요양팀 김선미 피난유도 042-551-5629 010-5179-1088

요양팀 이귀예 피난유도 042-551-5629 010-7174-9628

요양팀 이영선 피난유도 042-551-5629 010-9773-0945

요양팀 심광순 피난유도 042-551-5629 010-4977-3903

요양팀 신현미 피난유도 042-551-5629 010-5031-3312

요양팀 김명순 피난유도 042-551-5629 010-8011-7497

요양팀 정순옥 피난유도 042-551-5629 010-6216-7406

요양팀 김명자 피난유도 042-551-5629 010-6243-4641

요양팀 민경희 피난유도 042-551-5629 010-4009-6904

요양팀 김상옥 피난유도 042-551-5629 010-4132-7252

요양팀 김희언 피난유도 042-551-5629 010-2437-8147

요양팀 김명자 피난유도 042-551-5629 010-5543-5174

요양팀 박희숙 피난유도 042-551-5629 010-6304-2153

요양팀 김경숙 피난유도 042-551-5629 010-5115-6363

요양팀 박경순 피난유도 042-551-5629 010-2939-2141

요양팀 윤인선 피난유도 042-551-5629 010-3030-8628

요양팀 강은경 피난유도 042-551-5629 010-5611-3681

요양팀 고미정 피난유도 042-551-5629 010-6753-6389

요양팀 김현숙 피난유도 042-551-5629 010-3396-0474

요양팀 조윤자 피난유도 042-551-5629 010-4422-6314

요양팀 신걸 피난유도 042-551-5629 010-5403-2723

요양팀 김정삼 피난유도 042-551-5629 010-8823-4126

요양팀 임경화 피난유도 042-551-5629 010-6580-3919

요양팀 박승희 피난유도 042-551-5629 010-6898-9009

요양팀 김정애 피난유도 042-551-5629 010-3004-7641

요양팀 유경숙 피난유도 042-551-5629 010-9601-5823
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응급환자 발생 시 대응지침
종류 대응방법

낙상  - 대상자를 안정시키고 119 신고하고 119지시에 따른다 

기도폐쇄  - 의식이 있는 경우: 하임리히법
 - 의식이 없는 경우: 119신고 후 119지시에 따른다

외상  - 출혈시 멸균거즈로 지혈한다.
 - 심한 경우 119신고 후 119지시에 따른다

뇌졸증  - 두통, 구토, 시력저하, 발음 어눌해짐 등이 관찰될 시 
   119신고 후 지시에 따른다.

화상  - 1도, 2도 화상의 경우: 찬물에 담그고, 물집을 터트리지 않는다
 - 3도이상 화상일 경우: 119신고 후 119지시에 따른다.

감염의심
 - 바이러스감염의심증상: 기침, 고열 등 
 - 결핵, 독감 등 의심증상: 기침, 가래, 고열 등
 - 옴: 가려움증  보건소 신고: 042)840-3507 

시설에서 임종에
동의한 경우

 - 보호자연락 ▶ 원하는병원연결 ▶ 사망진단은 병원에서 
   담당 의사가 내린다는 것을 알림
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〈고충처리 절차>

ê

ê

ê

고충처리 신청서 작성
(현관 입구 왼쪽)

고충처리함에 넣는다
(고충처리 신청서 옆에 부착)

고충처리 위원 접수
(사안에 따라 위원회 소집)

고충해결
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계룡효센터 교통편

장기요양
기관명 계룡효센터 기관주소 충청남도 계룡시 두마면 대둔로 1380-49

교통편
계룡IC - 정면으로보면 4거리에서 좌회전 - 10여m앞 샛길 우회전 - 직진 후 
삼거리에서 좌회전 - 직진 후 삼거리에서 우회전 - 10여m앞 우명동길 좌측 
굴다리로 좌회전- 굴다리 통과직후 우회전 - 200m앞 계룡효센터

주차시설 장애인 주차 2면, 일반주차 21면
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