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고령이나 노인성 질병 등으로 인하여 혼자서 일상생활을 수행하기 어려운 노인들 중 

장기요양등급을 받은 어르신들에게 시설급여서비스를 지원하여 노후의 건강증진 및 생활

안정을 도모하고 그 가족의 부담을 덜어줌으로써 삶의 질을 향상시키고자 한다.

◉ 사업의 목적
  노인성질활을 가진 어르신들에게 안정된 노후생활을 위해 주거 및 의료서비스
를 제공하여 노인복지증진과 노인문화조성에 앞장선다.

◉ 사업의 목표
  - 심신이 허약한 노인의 심리적, 신체적, 정신적으로 안정된 생활을 제공한다.
  - 부양가족의 정서적, 신체적, 경제적 부담감을 완화시켜 가족의 기능을 강화한다.
  - 지역사회 내 노인 및 가족의 제반 사회문제들을 예방하고 해결한다.
  - 장기요양기관으로써의 노인복지 서비스를 실시하여 요보호대상자의 건강증진에 이  
     바지한다. 

◉ 사업의 대상자
   장기요양기등급 1등급~5등급의 시설등급을 받은 어르신

◉ 사업의 기대효과
   1) 심신이 허약한 치매노인의 심리적, 신체적, 정서적으로 안정된 생활을 도모할 수 있다.
   2) 어르신들의 여가활동을 도모하여 저하 된 신체기능을 증진시킬 수 있다.
   3) 부양가족의 정서적, 신체적, 경제적 부담감을 완화함으로써 가족의 기능을 강화할        
       수 있다.
   4) 지역사회 내 노인 및 가족의 제반 사회문제들을 예방, 해결할 수 있다.
   5) 장기요양보험제도의 지역사회 내 홍보하고 이용을 확대 증진할 수 있다.

1 운영규정 개요
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◉ 입소정원 : 113명  

◉ 종사자 현황
구 분 계 원장 사 무국 장 사  회복지사 간  호조무사 물  리치료사 요  양보호사 영양사 사무원 조리원 위생원 관리원 방역원
계 79 1 1 5 6 2 50 2 1 7 2 1 1

필 수 66 1 1 2 5 2 45 1 1 5 2 1
추 가 13 3 1 5 1 2 1

 * 사회복무요원 4명

◉ 입소안내

  1) 입소대상 : 장기요양인정서 1~5등급으로 급여유형이 (재가급여 및 시설급여)

  2) 구비서류  
    - 장기요양인정서 1부. 
    - 표준장기이용계획서 1부. 
    - 주민등록등복(가족관계증명서) 1부.
    - 의사소견서 1부. 
    - 약 처방전.
    - 전염성질환(결핵/B형간염)진단서 1부.
    - 코로나19검사결과지 1부.
    - 신분증 사본 1부.

◉ 입소계약에 관한사항

  1) 계약의 기간 : 입소일로부터 장기요양인정 등급 유효기간까지
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  2) 계약의 해지  
    - 어르신(보호자) 의사에 따라 자유롭게 퇴소 결정할 수 있고, 이에 대한 사실  
       을 기관에 통지하여야 한다. (부득이한 경우에는 유선으로 통보할 수 있다.)
    - 어르신의 건강검진 결과에 따른 감염병 환자로서 감염의 위험성이 있다고 판  
       정이 될 때
    - 다른 입소자의 안전과 인권에 심각한 위험이 될 때
    - 입소비를 납부하지 않고 연체하였을 때(단, 기관은 이용자에게 서면으로 이용  
       료 납부를 최고하고 이용자(보호자)가 최고 통지를 받은 날부터 14일까지 이  
       용료를 납부하지 않을 경우)
    - 어르신이 사망한 경우

  3) 계약의 진료
    - 믿음동 계약의사 
       김한식재활의학과의원(김한식)
       계약기간(2021년 1월 1일 ~ 2021년 12월 31일) 

    - 소망동 계약의사  
       다솜내과의원(최현)
       계약기간(2021년 2월 1일 ~ 2022년 01월 31일) 



◉ 종사자 근무체계
    휴게시간을 제외하고 1일 8시간, 1주 40시간을 원칙으로 24시간 3교대 근무

  1) 근무시간   
     M (07:00~16:00)    
     D (09:00~18:00)          
     E (13:00~22:00)
     N (22:00~익일 08:00)

  2) 휴게시간
     M (07:30~08:00 and 12:30~13:00)
     D (12:30~13:30)
     E (17:30~18:30)
     N (00:00~05:00 2시간씩 교대로 휴게)

◉ 종사자 담당 배치

  1) 소망동 
     - 1층 : 원장, 사무국장, 사회복지사, 물리치료사, 사무원, 영양사, 조리원, 관리원, 방역원
     - 2층 : 사회복지사, 간호조무사, 요양보호사 
     - 3층 : 사회복지사, 간호조무사, 요양보호사
     - 4층 : 위생원

  2) 믿음동
     - 1층 : 사회복지사, 간호조무사, 요양보호사, 위생원
     - 2층 : 사회복지사, 간호조무사, 요양보호사, 물리치료사

2 종사자 근무체계
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◉ 조직도

원    장

운영위원회

사무국장

행정지원팀 생활복지팀 건강관리팀 영양관리팀

사  무  원 사회복지사 물리치료사 영  양  사

관  리  원 요양보호사 간호조무사 조  리  원

위  생  원

방  역  원
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◉ 장기요양급여(시설급여)

◉ 장기요양급여(본인부담금)

3 장기요양급여의 종류

장기요양
등    급

일반대상자
(20%)

차상위대상자
(12%)

저소득대상자
(8%)

기초생활수급자
(0%)

1등급 431,400원 258,840원 172,560원

무    료2등급 400,260원 240,150원 160,100원

3~5등급 369,120원 221,470원 147,640원

구   분 1등급 2등급 3~5등급 비  고

1일수가 71,900원 66,710원 61,520원
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◉ 비급여

  1) 특급침실(2인실) 무료

  2) 계약의 진료비
    - 일반 (20%) 1회  초진 3,290원  /  재진 2,350원
    - 감경 (12%) 1회  초진 1,930원  /  재진 1,410원
    - 감경 ( 8%) 1회  초진 1,310원  /  재진   940원
    - 기초수급자 : 무료

  3) 이·미용 무료

  4) 차량운행(와상어르신) 시내 병원진료 무료

비 급 여 일반대상자 기초생활 · 생계
수   급   자 비    고

식재료비 (1식 2,700원)
1일 8,100원×30일=243,000원 무  료

간    식 무    료

기    타 병원 진료비, 약제비, 계약의사 진료비 등등

4 비급여대상 및 항목별비용
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◉ 시설규모
   - 소망동(지상 4층, 지하 1층) 대지면적 : 6,070㎡/ 연면적 : 1,943.44㎡
   - 믿음동(지상 2층, 지하 1층) 대지면적 : 5,526㎡/ 연면적 : 1,433.22㎡
   - 사랑동(지상1층) 연면적 : 190.8㎡

◉ 시설용도
구  분 층 별 현 황 비 고

소망동

1층 원장실(상담실), 사무실, 자원봉사자실, 물리치료실, 특별실
요양보호사실, 주방 및 식당

2층 생활실(2인) 1실, 생활실(4인) 8실, 의무실, 목욕실
3층 생활실(2인) 1실, 생활실(4인) 8실, 의무실, 목욕실
4층 세탁실

믿음동
1층 생활실(4인) 5실, 의무실, 특별실, 요양보호사실, 린넨실

프로그램실(북카페), 세탁실 및 건조장, 자원봉사자실, 창고
2층 생활실(2인) 3실, 생활실(4인) 5실, 요양보호사실

물리치료실, 목욕실
사랑동 1층 프로그램실

◉ 전경사진

5 시설현황
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◉ 부대시설

◉ 오시는 길

프로그램실(북카페) 금붕어 연못 쉼터(정거장)
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◉ 배상책임보험

◉ 가스 · 승강기 · 일반화재보험

6 보험현황

보험사 증권번호 가입·만기일 보상한도금액 금액 비고

한화손해 FA20205094747000
20.08.27

~
21.08.27

대인 1인 1억

12,163,800 113명대인 1사고 5억
자기부담10만원

대물 1사고 1천
자기부담10만원

삼성화재 52111108680000
21.04.14

~
31.04.14

대인 1인 3천

1,288,330 월납대인 1사고 3억

전문인 1억

보험종류 보험사 증권번호 가입·만기일 보상한도금액 금액 비고

가    스

삼성화재 82013112901000
20.06.29

~
21.06.29

대인 8천
20,000

대물 3억

삼성화재
21.01.23

~
22.01.23

대인 8천
20,000

대물 3억

승 강 기 현대해상 F-2020-0595973
20.09.26

~
21.09.26

대인 8천
86,500

대물 1천

일반화재

흥국화재 12008284500000
20.08.28 16시

~
21.08.28 16시

대물사고 3억

225,400 소망동

대물총보상 3억

화재담보 16억4백

시설 1억

집기비품 1억

건물 4천2백

집기비품 2천

건물 2천

집기비품 1천

건물 17억

시설 14억

집기비품 2억

삼성화재 52111108680000
21.04.14

~
31.04.14

1사고 10억

74,444 월납
사망후유 1억5천

부상 3천

건물(실손) 4억5천8백
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◉ 자동차보험
차종 보험사 증권번호 가입·만기일 보상한도금액 금액 비고

레이

66두6148

(2014년)

삼성화재 121K4009930000
21.05.30

~
22.05.30

대인
Ⅰ

607,920
만35세
이상

(직원한정)

Ⅱ 무한

대물 1사고 3억

자동차
사망 1억

부상 5천

무보험차상채 2억

차량손해
414만원

자기부담20%

애니카서비스 긴급출동6회

스타렉스

74마9026

(2015년)

삼성화재 12Z2375580000 20.12.24~21.12.24

대인
Ⅰ

582,180
만35세
이상

(누구나)

Ⅱ 무한

대물 1사고 1억

자동차
사망 1억

부상 3천

무보험차상채 2억

차량손해
810만원

자기부담20%

애니카서비스 긴급출동6회

스타렉스

77주5910

(2021년)

마차

삼성화재 120Q2752100000
20.08.10

~
21.08.10

대인
Ⅰ

918,990
만35세
이상

(누구나)

Ⅱ 무한

대물 1사고 1억

자동차
사망 1억

부상 7천

무보험차상채 2억

차량손해
2,645만원

자기부담20%

애니카서비스 긴급출동6회

봉고Ⅲ

88오5329

(2015년)

삼성화재 121A2278690000
21.01.06

~
22.01.06

대인
Ⅰ

814,430
만35세
이상

(누구나)

Ⅱ 무한

대물 1사고 1억

자동차
사망 1억

부상 3천

무보험차상채 2억

차량손해 704만원

애니카서비스 긴급출동6회
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◉ 건강관리

◉ 영양관리

7 사업안내

사 업 명 사 업 내 용 시  기

기    본

건강체크

어르신의 건강 유지를 위해 각종 질병의 예방 및 치료를 목적

으로 혈압과 체온을 측정하고 관리한다.
수  시

결핵검진  
어르신의 결핵 조기 발견으로 인한 건강향상에 힘쓰고 감염을 

예방하고 관리한다.
연 1회

건강검진
어르신 및 직원의 건강검진을 실시하여 질병을 예방하고 관리

한다.
연 1회

예방접종 어르신에게 예방접종을 실시하여 전염병을 예방하고 관리한다. 연 1회

구 충 제

복    용

어르신에게 구충제를 복용하여 구충으로 인한 질병 발생을 예

방하고 관리한다. 
연 2회

물리치료
소근육의 발달과 부종감소 및 관절 변형 방지를 위한 치료를 

실시하고 관리한다.
수  시

사 업 명 사 업 내 용 시  기

급    식

어르신의 건강상태나 영양상태를 고려한 식단을 구성하여 다

양한 음식을 제공함으로써 식생활에 대한 만족감을 드리도록 

영양상태를 관리한다. 

수  시

간    식
어르신의 정규식사 외의 영양소 보충을 위한 먹거리를 제공

하고 관리한다.
수  시

영양상담 어르신에게 식사에 대한 올바른 정보를 제공하고 관리한다. 수  시
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◉ 운영관리
사 업 명 사 업 내 용 시  기

소    독
해충과 균을 박멸하여 식중독 및 전염병을 예방한다. 

(감염병 발생 시와 유행 시에는 자체 추가 소독실시)

위탁 : 연7회

자체 : 매일

수질검사
식수와 생활수로 이용하는 지하수의 수질을 검사하여 관리

한다.
연 1회

공 기 질
측    정

미세먼지로부터 호흡기질환 예방에 힘쓰고 쾌적한 환경을 

조성한다.
연 1회

개별상담
개인 신상의 애로사항을 상담을  통하여 생활의 질을 높이

도록 기회를 제공한다.
수  시

사례관리
회    의

입소자들의 문제행동에 대해 각 분야에서 체계적으로 접근

하여 보다 질 높은 생활서비스를 제공한다. 
월 1회

보 호 자
간 담 회

간담회의를 통하여 서비스의 질 향상을 위한 보호자의 의견

을 듣고 시설운영에 반영한다.
연 1회

운    영
위 원 회

분기별 회의를 통해 전반적인 시설운영을 보고하고 위원들

의 의견을 반영하여 체계적이고 투명한 운영을 위해 노력한

다.

분기별

직    원
간 담 회

직원회의 및 간담회를 통해 직원들의 애로사항을 해소하고 

조직 역량강화와 직원복지에 힘쓴다. 
연 2회

자    원
봉 사 자 
관    리

지역사회 내 인적자원을 개발하여 상호교류를 통해 어르신

의 소외감을 해소하고 다양한 서비스를 제공한다.
수  시

직원교육
직원교육을 실시하여 기술습득 및 수급자에게 양질의 급여

를 제공하기 위한 전문성 확보에 노력한다.
수  시
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◉ 이·미용 무료 지원
  - 에덴미용실(월 1회)
  - 무궁화이용원(월 2회)

◉ 자원봉사단의 프로그램 지원
  - 원당가족봉사단(월 1회)
  - 한울타리봉사단(월 1회)
  - 노랑나비봉사단(월 1회)

◉ 차량운행 무료 지원
  - 와상어르신 병원진료 시 휠체어 탑승 차량지원

◉ 쉼터(정거장) 조성
  - 집이 그리울 때 잠시 쉬어가는 쉼터
  
◉ 야외 연못 조성
  - 금붕어를 키우며 불안한 정서를 달래는 장소

◉ 프로그램실(북카페) 조성
  - 책도 읽고 차도 마시며 담소 나누는 만남의 장소, 시청각 프로그램실로 최고

8 기관의 특성
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◉ 2018년도 장기요양기관 평가(A 최우수)

9 우수사례
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◉ 충남노인시설협회 – 2019년 한마음축제 장기자랑 “은상”

◉ 당진시 - 2020년 코로나19 블루 극복 프로그램 “당진시장상”
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◉ 국민건강보험공단 – 2021년 장기요양모범기관 “청구그린기관상”

◉ 한국노인중앙회 - 2021년 효실천 사진 공모전 “우수상”
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◉ 인지 프로그램
  A 그룹 : 인지 및 신체 합산점수 39점 이하 
  B 그룹 : 인지 및 신체 합산점수 40점 이상 (보조자의 일부 도움)

  1) 뇌 체조 (A 그룹)

  2) 웃음치료  (B 그룹)

10 프로그램

구    분 내      용 사    진

일    시   매주 월요일 14시 ~ 15시

장    소   사랑동 프로그램실

목    적   인지기능 향상으로 건강한 생활

목    표 - 신체기능 유지 및 인지기능 저하를 예방

기대효과 - 신체의 기능을 향상시켜 건강한 노후생활

구    분 내      용 사    진

일    시   매주 화요일 14시 30분 ~ 15시 30분

장    소   사랑동 프로그램실

목    적   인지기능 향상으로 건강한 생활

목    표
- 신체기능 유지 및 인지기능 저하를 예방
- 생활의 활력을 얻고 즐거운 시설생활을 영위

기대효과
- 신체의 기능을 발달시켜 건강한 노후생활
- 흥을 북돋아 시설 생활의 활력을 증진 
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◉ 인지 프로그램
  C 그룹 : 인지 및 신체 합산점수 45점 이상 (보조자의 일부 도움)
  D 그룹 : 인지 및 건강상으로 어려움이 있는 어르신(보조자의 전반적인 도움)

  3) 미술치료 (C 그룹)

  4) 건강체조 (D 그룹)
구    분 내      용 사    진

일    시   매주 금요일 14시 30분 ~ 15시 30분

장    소   소망동 3층 휴게실 및 생활실

목    적   생활의 활력을 제공하고 인지기능의 향상

목    표
- 일상생활속의 피로와 스트레스를 해소
- 긴장된 근육을 이완시켜 건강한 일상생활 영위 

기대효과
- 다양한 신체활동을 통해 여가생활을 즐김
- 건강한 신체상태를 유지

구    분 내      용 사    진

일    시   매주 목요일 14시 30분 ~ 15시 30분

장    소   사랑동 프로그램실

목    적   어르신의 손과 팔의 소근육 운동을 강화 

목    표
- 시각과 촉각 활동으로 인지력 향상
- 미술치료로 정서적 안정감과 자신감 유발

기대효과
- 미술활동으로 감각의 기능 증진
- 소근육 발달과 인지능력의 향상
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◉ 여가 프로그램
  A 그룹 : 자립 (보조자의 일부 도움)
  B 그룹 : 와상 및 준와상 (보조자의 전반적인 도움)

  1) 힐링케어 (A 그룹, B 그룹)

  2) 동화나라 (A 그룹, B 그룹)

구    분 내      용 사    진

일    시   매주 화요일 10시 30분

장    소   각 생활실

목    적   피부 마사지를 통해 혈액순환 개선

목    표   경직된 근육을 이완시키고 피부 보습 강화

기대효과   피부 탄력을 강화하여 욕창을 예방

구    분 내      용 사    진

일    시   매주 금요일 14시 30분

장    소   각 생활실

목    적   정서적 안정감을 제공하고 인지기능 향상

목    표   다양한 이야기를 듣고 소소한 즐거움 공유

기대효과   집중력을 높이고 기억력을 향상 시킴
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◉ 특화 프로그램(평안장터)

      

      

구       분 내        용

일       시   연 2회

장       소   사랑동 프로그램실

목       적   사회 경제활동을 위한 기회 제공

목       표   다양한 먹거리 제공으로 프로그램 참여 유도 

기 대 효 과   생활의 활력소를 제공하고 사회성 향상
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  1) 생신잔치(매월 1회)

        

  2) 어버이날 행사(연 1회 5월)

        

  3) 개원행사(연 1회 6월)

        

  4) 성탄행사(연 1회 12월)

11 지역사회(보호자) 연계 프로그램


