
1. 요양보호사는 인종, 연령, 성별, 성격, 종교, 경제적 지위, 정치적 신념, 신체 
정신적 장애, 기타 개인적 선호 등을 이유로 대상자를 차별 대우하지 않는다.

2. 요양보호사는 인도주의 정신 및 봉사정신을 바탕으로 대상자의 인권을 
옹호하고 대상자의 자기결정을 최대한 존중한다.

3. 요양보호사는 지시에 따라 업무와 보조를 성실히 수행하고 업무의 경과와 
결과를 시설장, 간호사 등에게 보고한다.

4. 요양보호사는 효율적이고 안전한 업무를 수행하기위해 지속적으로 
지식과 기술을 습득한다.

5. 요양보호사는 업무에 방해가 되지 않도록 건강관리, 복장 및 외모관리 등을 
포함하는 자기관리를 철저히 한다.

6. 요양보호사는 업무수행 시 항상 친절한 태도와 예의바른 언행을 실천한다.

7. 요양보호사는 대상자의 사생활을 존중하고 업무상 알게 된 개인정보는
비밀을 유지한다.

8. 요양보호사는 업무와 관련하여 대상자의 가족, 의사, 간호사등과 적극적으로 
협력한다.

      새 봄 요 양 원

요양보호사의 윤리강령


