
이용 안내서

기로회요양원



- 1 -

○ 요양원 소개 

기관명 기로회요양원 설치일자 2013.04.28

급여종류 노인복지시설 입소정원 80명

대표자 현미숙 협력의료 서귀포의료원

홈페이지 blog.naver.com/seolbong3133
전화번호

팩스

064)767-3133, 767-0925

064)767-0959

주  소 제주특별자치도 서귀포시 상효로 74-8

시설규모 건물면적 571.68㎡ , 연면적 1,931.28 ㎡

○ 시설 연혁

  ▶2010.05.18 사회복지법인 설봉 설립허가
  ▶2010.05.18 사회복지법인 설봉 설립허가
  ▶2013.02.28 노인복지시설(기로회요양원) 건축물사용승인
  ▶2013.04.19 노인복지시설(기로회요양원) 설치허가
  ▶2013.04.19 기로회요양원 노인장기요양기관 지정
  ▶2013.04.28 기로회요양원 개원(정원 80명)

○ 종사자 근무체계

원장
사무
국장

사회
복지사

간호
(조무)사

작업
치료사

영양사 조리원
요양
보호사

사무원 관리인 위생원 촉탁의

1 1 3 5 1 1 4 33 1 1 1 2

일반근무자

(주간근무자)

주40

시간

원장,사무국장, 행정지원팀(사회복지사,사무원), 의료지원팀(간호(조무)사), 

재활지원팀(작업치료사), 영양지원팀(영양사, 조리원), 시설관리팀(위생원,관리인)

교대근무자

(주·야간근무자)

주40

시간

생활복지팀(요양보호사) 2교대 근무

※ 야간 근로자를 배치하여 수급자의 안전을 도모함)
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원장실 사무실 상담실 식당 세탁실 요양보호사실 자원봉사자실 면회실

1 1 1 1 1 1 1 1

생활실 화장실 유수검진 
장치실 물품보관실 특별실 간호사실 목욕탕 프로그램실

22 26 3 1 1 1 1 1

비품실 휴게실 배전반실 기계실 감시제어반실 직원휴게실 작업(물리)치료실

1 5 3 1 2 1 1

○ 시설의 규모, 설비

- 건물면적 571.68㎡ , 연면적 1,931.28 ㎡

○ 시설물 사용 시 주의사항

 ▶ 입소자는 시설의 시설물에 대하여 본래의 용도로 사용하여야 한다.
 ▶ 입소자는 타 입소자의 물품을 파손하여서는 안 된다.

 ▶ 입소자는 외출 및 외박 시 시설 의료기구 이용이 가능하며 파손하여서는 안 된다.

 ▶ 퇴소 시 휠체어 대여가 가능하며 본원에 보호자가 직접 반환해야 한다.

 ▶ 본원에서 사용하는 개인 물품에는 자신의 이름을 기입해야 한다.

 ▶ 입소자는 요양원의 시설물을 사용함에 있어서 그 본래의 용도로 사용해야 하며, 

입소자로 인하여 발생한 오손, 파손 또는 멸실 했을 때는 곧 입소자 혹은 보호

자가 원상회복 또는 본원이 정한 대가를 지불해야 한다. 

◯ 배상책임보험 

책임보험 내용 계약기간

복지시설배상책임보험

(삼성화재-82403559447000)
2024.04.28.~2025.04.28

화재손해보험

(현대해상화재보험-F20240221078)
2024.04.28.~2025.04.28
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◯ 2.1대1 장기요양급여비용(수가표)       (단위: 원)  <2025년> (30일기준)

등급 1일수가 구분 본인부담금
(30일기준) 식대 본인부담금합계 비고

1등급 90,450원

일반(20%) 542,700 300,000 542,720
산출근거(30일 기준)- 90,450원×30일×20%=542,700원- 10,000원×30일=300,000원

경감60%(8%) 217,080 300,000 217,140
산출근거(30일 기준)- 90,450원×30일×8%=217,080원- 10,000원×30일=300,000원

경감40%(12%) 325,620 300,000 325,660
산출근거(30일 기준)- 90,450원×30일×12%=325,620원- 10,000원×30일=300,000원

2등급 83,910원

일반(20%) 503,460 300,000 503,480
산출근거(30일 기준)- 83,910원×30일×20%=503,460원- 10,000원×30일=300,000원

경감60%(8%) 201,380 300,000 201,440
산출근거(30일 기준)- 83,910원×30일×8%=201,380원- 10,000원×30일=300,000원

경감40%(12%) 302,070 300,000 302,110
산출근거(30일 기준)- 83,910원×30일×12%=302,070원- 10,000원×30일=300,000원

3등급
(4,5등

급)
79,240원

일반(20%) 475,440 300,000 475,460
산출근거(30일 기준)- 79,240원×30일×20%=475,440원- 10,000원×30일=300,000원

경감60%(8%) 190,170 300,000 190,230
산출근거(30일 기준)- 79,240원×30일×8%=190,170원- 10,000원×30일=300,000원

경감40%(12%) 285,260 300,000 285,300
산출근거(30일 기준)- 79,240원×30일×12%=285,260원- 10,000원×30일=300,000원

◯ 2.3대1 장기요양급여비용(수가표)    (단위: 원)  <2025년> (30일기준)

등급 1일수가 구분

본인부담
금

(30일기준
)

식대
본인부담금

합계
비고

1등급 86,030원

일반(20%) 516,180 300,000 516,200
산출근거(30일 기준)- 86,030원×30일×20%=516,180원- 10,000원×30일=300,000원

경감60%(8%) 206,470 300,000 206,530
산출근거(30일 기준)-86,030원×30일×8%=206,470원- 10,000원×30일=300,000원

경감40%(12%) 309,700 300,000 309,740
산출근거(30일 기준)- 86,030원×30일×12%=309,700원- 10,000원×30일=300,000원

2등급 79,810원

일반(20%) 478,860 300,000 478,880
산출근거(30일 기준)- 79,810원×30일×20%=478,860원- 10,000원×30일=300,000원

경감60%(8%) 191,540 300,000 191,600
산출근거(30일 기준)- 79,810원×30일×8%=191,540원- 10,000원×30일=300,000원

경감40%(12%) 287,310 300,000 287,350
산출근거(30일 기준)-  79,810원×30일×12%=287,310원- 10,000원×30일=300,000원

3등급
(4,5
등급)

75,360원

일반(20%) 452,160 300,000 452,180
산출근거(30일 기준)- 75,360원×30일×20%=452,160원- 10,000원×30일=300,000원

경감60%(8%) 180,860 300,000 180,920
산출근거(30일 기준)- 75,360원×30일×8%=180,860원- 10,000원×30일=300,000원

경감40%(12%) 271,290 300,000 271,330
산출근거(30일 기준)- 75,360원×30일×12%=271,290원- 10,000원×30일=300,000원
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◯ 2.1대1 장기요양급여비용(수가표)       (단위: 원)  <2025년> (31일기준)

등급 1일수가 구분 본인부담금
(31일기준) 식대 본인부담금합계 비고

1등급 90,450원

일반
(20%) 560,790 310,000 560,810

산출근거(31일 기준)- 90,450원×31일×20%=560,790원- 10,000원×31일=310,000원
경감60%

(8%) 224,310 310,000 224,370
산출근거(31일 기준)- 90,450원×31일×8%=224,310원- 10,000원×31일=310,000원

경감40%
(12%) 336,470 310,000 336,510

산출근거(31일 기준)- 90,450원×31일×12%=336,470원- 10,000원×31일=310,000원

2등급 83,910원

일반
(20%) 520,240 310,000 520,260

산출근거(31일 기준)- 83,910원×31일×20%=520,240원- 10,000원×31일=310,000원
경감60%

(8%) 208,090 310,000 208,150
산출근거(31일 기준)- 83,910원×31일×8%=208,090원- 10,000원×31일=310,000원

경감40%
(12%) 312,140 310,000 312,180

산출근거(31일 기준)- 83,910원×31일×12%=312,140원- 10,000원×31일=310,000원

3등급
(4,5등

급)
79,240원

일반
(20%) 491,280 310,000 491,300

산출근거(31일 기준)- 79,240원×31일×20%=491,280원- 10,000원×31일=310,000원
경감60%

(8%) 196,510 310,000 196,570
산출근거(31일 기준)- 79,240원×31일×8%=196,510원- 10,000원×31일=310,000원

경감40%
(12%) 294,770 310,000 294,810

산출근거(31일 기준)- 79,240원×31일×12%=294,770원- 10,000원×31일=310,000원
◯ 2.3대1 장기요양급여비용(수가표)    (단위: 원)  <2025년> (31일기준)

등급 1일수가 구분 본인부담금
(31일기준) 식대 본인부담금합계 비고

1등급 86,030원

일반
(20%) 533,380 310,000 533,400

산출근거(31일 기준)- 86,030원×31일×20%=533,380원- 10,000원×31일=310,000원
경감60%

(8%) 213,350 310,000 213,410
산출근거(31일 기준)- 86,030원×31일×8%=213,350원- 10,000원×31일=310,000원

경감40%
(12%) 320,030 310,000 320,070

산출근거(31일 기준)- 86,030원×31일×12%=320,030원- 10,000원×31일=310,000원

2등급 79,810원

일반
(20%) 494,820 310,000 494,840

산출근거(31일 기준)- 79,810원×31일×20%=494,820원- 10,000원×31일=310,000원
경감60%

(8%) 197,920 310,000 197,980
산출근거(31일 기준)- 79,810원×31일×8%=197,920원- 10,000원×31일=310,000원

경감40%
(12%) 296,890 310,000 296,930

산출근거(31일 기준)- 79,810원×31일×12%=296,890원- 10,000원×31일=310,000원

3등급
(4,5
등급)

75,360원

일반
(20%) 467,230 310,000 467,250

산출근거(31일 기준)- 75,360원×31일×20%=467,230원- 10,000원×31일=310,000원
경감60%

(8%) 186,890 310,000 186,950
산출근거(31일 기준)- 75,360원×31일×8%=186,890원- 10,000원×31일=310,000원

경감40%
(12%) 280,330 310,000 280,370

산출근거(31일 기준)- 75,360원×31일×12%=280,330원- 10,000원×31일=310,000원
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◯ 비급여 대상 및 항목별 비용                        <2025년 1월 1일 기준>

식대

일반

식재료비 9,000원*30일=270,000원 어르신의 건강에 

일반식,일반다짐식,유동식 등으로 

제공간식 1,000원*30일=30,000원

경관 경관식 7,000원*30일=210,000원 뉴케어 제공

이미용 ※ 자원봉사자 활용 (단 개인적인 이미용 서비스 원하실 경우 예외)

○ 본인부담금 비율 (구분/ 본인부담율)

일반 20%

기초수급권자 0%

장기요양 본인부담금 감경 

(본인부담금 100분에 60/40)
감경 8%, 12%
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○ 제공하는 장기요양 급여 종류

급여종류
(필요영역)

서비스내용(필요내용)

신체활동지원
개인위생관리 / 식사도움 / 욕창예방(관리) / 이동도움 / 
낙상예방(관리) / 배뇨ㆍ배변관리 / 복약도움 / 관절운동지원

인지활동지원
신체기능프로그램 / 인지기능프로그램 / 여가ㆍ정서프로그램 / 
사회적응훈련 / 가족대상프로그램

치매관리지원
환경조성 / 위험요소제거 / 행동변화에 대한 적절한 대처 
/ 관찰을 통한 행동변화 사전예방

정서지원
의사소통도움(발음연습, 필담) / 사회적지지 체계연계와 
관계망연결 / 말벗 및 격려로 정서적 도움

개인활동지원 외출(산책)시 동행(도움) / 병원동행

건강관리지원
바이탈검사 / 투약관리지도 / 투약 / 관절구축예방운동
/ 의사진료 및 보조 / 검사 및 기타처지 / 의료기관 의뢰

간호처치
호흡기(구강, 비강)간호 / 산소요법관리(산소포화도관리) / 
욕창간호 / 비위관 관리 / 통증간호 / 도뇨관관리 / 방광간호 / 
회음부간호 / 요루간호 / 배설간호 / 장루간호 / 구강간호

기능회복훈련
신체기능훈련 / 기본동작훈련 / 일상생활동작훈련 / 물리치료 / 
작업치료

시설환경관리 침구린넨 교환 및 정리 / 환경관리 / 물품관리 / 세탁물관리

기  타 수급자별 맞춤식 프로그램 및 서비스제공

○ 주요사업내용

  ▶ 관련법에 따라 지역 내 치매, 중풍 등 노인성 질환 어르신을 보살핌.

  ▶ 잔존능력을 유지하고 자아 존중감을 향상

 ▶ 어르신 상태에 따라 적절하게 의료, 재활, 영양 서비스

 ▶ 안전하고 위생적인 환경에서 보호

  ▶ 가능한 생산적인 프로그램에 참여

 ▶ 어르신 각자의 문화적, 종교적, 특수성을 존중
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○ 기관의 특성 및 우수사례 

 기로회요양원은 서귀포시 상효로에 자리하고 있으며 현재 80여명의 어르신들을 정성껏 돌보

며 케어하고 있습니다. 쾌적한 환경 속에서 생활하시는 어르신들의 정서적 함양을 위

하여 각종 프로그램을 통해 어르신들을 즐겁게 해드리며 24시간 케어와 서귀포시내

에 5분 거리에 위치하고 있어 어르신의 응급 상황 시에도 빠르게 대처할 수 있는 

장점도 구비하고 있습니다. 본 요양원은 노인장기요양보험제도의 이념을 이어 받아 노인

들에게 안정되고 편안한 삶의 터전을 제공하고, 헌신과 열정을 가진 전문케어 인력과 

각 분야의 전문팀이 최상의 서비스와 다른 시설과는 차별화 전략으로 다양한 프로

그램 중심으로 내부ㆍ외부프로그램, 나들이, 특화프로그램 및 각종 프로그램 공모전 

사회복지공동모금회, 역량강화, 노인복지기금, 제주삼다수등 응모하여 선정됨으로써 

어르신들께 다양한 프로그램 제공하였고 2021년 노인복지시설 정기점검 시 프로그

램을 다양하게 잘하고 있다고 하였으며 2022년에도 코로나19로 인하여 외부강사 활

용한 프로그램이 제한됨에 따라 시설 내 사회복지사선생님들께서 힘들어하는 어르

신들을 위해 기분전환 및 프로그램 운영 등을 진행했으며, 2023년~2025년 현재에도 

다양한 외부 프로그램 제주삼다수로 외부강사초빙하여 사물놀이, 원예활동프로그램

과, 노인복지기금으로 5월에는 상효원, 9월에는 민속촌나들이를 다녀오는 등 어르신

들의 일상의 무료함을 달래 드릴 수 있도록 최선을 다하고 있습니다. 그리고 일상생

활을 혼자하기 어려운 어르신들이 거주하는 곳이라서 항상 감염취약에 노출 위험이 

있는데 2023년도 사업으로 집단 감염을 방지하여 어르신들의 건강하게 지내실 수 

있도록 감염취약시설 이동형 음압기 설치 사업과 2024년도 사업으로 취약계층 경제

일자리과 지원 사업으로 각 생활실마다 LED조명으로 교체 하였으며 노인요양시설 

확충 사업으로 옥상 방수공사, 도배 교체 작업, 누수 보수공사 사업을 진행하여 안

전하고 쾌적한 환경속에서 지내실 수 있도록 하였고 사랑의 열매 연합모금 기능보

강사업에 응모 선정됨에 따라 환자운반카, 전동침대, 일반휠체어, 와상휠체어를 구입

하게 되었고 2025년도 사업으로 사랑의 열매 지정기탁사업 선정되어 욕창 매트 및 

욕창 방석 그리고 어르신을 위한 접이식테이블 및 회의테이블을 구입하였으며 노인

요양시설 확충 사업으로 목욕탕 타일 보수공사를 진행하게 되었습니다. 또한 기회가 있을 

때마다 계속적으로 각종 사업에 응모하여 보다 더 어르신들이 안전하고 쾌적한 환경 속

에서 편안한 노년기의 삶을 살 수 있도록 노력하고 있습니다. 
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