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이동서비스 안전수칙

○ 기관 안전수칙 목표

수급자가 기관을 안전하게 이용할 수 있도록 이동서비스를 제공하는 수칙을 만들어

안전한 이동서비스를 제공한다.

○ 운전자 및 동승자

구분 요건 및 역할

운전자

자격요건

- 운전자는 차량에 맞는 운전면허증을 보유하고 있습니다.

- 운전자는 운전면허증 소유하고 있어야 합니다.

- 차량에는 차량검사증, 자동차보험증을 보관해야 합니다.

- 운전자는 교통법규를 준수하여 안전 운전합니다.

- 운전자는 매일 차량에 대하여 기본 점검을 합니다.

동승자의

역할

- 주 운전자가 안전하게 운전하는지 확인합니다.

- 승하차를 지도하고, 안전하게 착석 후 차량을 출발합니다.

- 탑승자의 안전을 위한 안전벨트 및 안전을 확인합니다.

- 이동서비스 시작에서 종료 시 안전하게 어르신을 보호자에게 인수인계합

니다.

- 차를 출발 또는 후진시키기 전에 안전을 확인한다.

장기요양요원 등이 특별자치시장ᆞ특별자치도지사ᆞ시장ᆞ군수ᆞ구청장에게

신고된 차량을 이용하여 이동서비스를 제공한다.

(제34조 1항 (주ㆍ야간보호급여 이동서비스비용 등)  참조)

○ 차량안전수칙

1) 차량운전은 운전면허증 소지자만이 할 수 있으며, 운전자는 모든 교통법규를 준수 하

여야 한다.

2) 승인 없이 지정된 차량외의 운전을 금한다.

3) 운전자가 운전석을 떠날 때는 반드시 엔진을 꺼야 하며, 키를 빼서 휴대하여야 한다.

4) 차량정비에 쓰이는 체인. 호이스트. 작키. 기타기구는 완전한 것을 확인한 후 사용하여

야 한다.

5) 휘발유 주유시는 엔진을 꺼야 한다.

6) 운전면허증, 차량검사중, 이동서비스 일지 등의 유무를 확인해야 한다.

7) 차량보안 용품인 안전표시판 스페어타이어, 공구 등의 이상 유무를 확인해야 한다.

8) 운전전이나 운전 중에는 음주를 절대 금하고 그날의 일기상태, 노면상태를 미리 알아

두어 안전운행이 되도록 한다.

9) 제반 교통수칙을 엄수함을 물론 교통도덕에 벗어나는 행위는 금해야 한다.

10) 운행중 신호나 지시는 엄수하고 담배 피우거나 잡담을 하지 말 것.
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하나, 이동서비스 이용 시 미리 나와서 기다리고 차량 탑승 시 뛰지 않기

둘 , 차량 탑승 후에는 반드시 좌석에 앉기

셋 , 차량에 탑승 후 내릴 때까지 안전띠를 착용하기

넷 , 차량에서 내릴 때에는 차량이 멈춘 것을 확인 후 일어서기

다섯, 차량에 탑승 후 큰소리로 말하지 않기

여섯, 차량에서 내릴 때에는 안전손잡이를 잡고 천천히 내리기

일곱, 차량에서 내린 후 차도로 횡단하지 않기

여덟, 차량 탑승 시 가방은 어깨에 메고 타기(양손 사용 자유롭게)

아홉, 차량 탑승 시에는 끈이 있는 옷의 착용을 지양하기

열 , 우천시 차량탑승 시 우산이나 우비 등이 차량에 끼지 않도록 유의하기

○ 사고시 조치사항

교통사고가 발생하면 피해자를 구호하고 추가 교통사고를 방지하기 위한 조치를 한 후

경찰관의 사고조사에 대비해서 사고현장을 보존해야 합니다.

조 치 사 항 상 세 내 용

피해자 구호
조치 의무

교통사고가 발생한 경우에는 그 차의 운전자나 그 밖의 승무원(이하 '운전
자 등'이라 함)은 즉시 정차하여 사상자를 구호하는 등 필요한 조치를 해
야 합니다(「도로교통법」 제54조제1항).

추가 교통사고
방지를 위한

조치

차량의 비상등을 켜고 차량 내에 비치된 삼각대를 주간에는 그 자동차로
부터 100미터 이상의 뒤쪽 도로상에, 야간에는 그 자동차로부터 200미터
이상의 뒤쪽 도로상에 두어야 합니다(「도로교통법 시행규칙」제40조).

안전한 곳
이동처리

즉시 정차 후 침착하게 교통상황을 살핀 후 사고지점이나 부근의 안전한
곳(갓길)에 정차시켜야 합니다.

사고신고

모든 사고는 경찰관서(경찰서, 파출소, 지서)에 신고하도록 의무화되어
있습니다. (112에 즉시 신고, 규정은 3시간 이내) 경미한 손해의 경우에
는 보험회사 신고만으로도 처리할 수 있지만, 피해자가 불명확하거나 사
고 사실을 객관화시킬 필요가 있을 때에는 신고를 하는 것이 바람직합니
다.

○ 차량운행표

수 급 자 보 호 자 연 락 처

주 소

이 용 요 일 이 용 시 간

월, 화, 수, 목, 금

토


