
건강보장의 미래를 선도하는 최고의 정책연구기관

국민건강보험공단

수신자 장기요양기관 노인요양시설 주야간보호 방문요양( , , )

경유( ) 

제목 년 요양보호사 처우 실태조사 참여 요청2026

귀 기관의 무궁한 발전을 기원합니다1. . 

국민건강보험공단 건강보험연구원은 요양보호사의 처우 및 근로환경 현황을 확인하고2. , 

개선방안 마련의 근거를 마련하고자 년 요양보호사 처우 실태조사를 다음과 같이 ‘2026 ’

실시합니다. 

  가 조사대상 노인요양시설 주야간보호 방문요양 소속 요양보호사 명. : , , 2,000

방문요양의 가족인 요양보호사 는 조사대상이 아니니 양해 바랍니다      ‘ ’ .※ 

나  . 조사기간 년 월 일 월 월 일 금: 2026 7 27 ( ) ~ 9 18 ( )

선착순 참여로 목표 인원 충족 시 조사가 기한 도래 전 마감될 수 있습니다      .※ 

다 참여방법 아래 코드 또는 노인장기요양보험 공식 홈페이지에 접속하여 참여  . : QR 

    - ( 코드QR ) 휴대폰 카메라를 활용하여 코드에 직접 접속QR 

    - (노인장기요양보험 홈페이지) 에https://longtermcare.or.kr  

접속하여 배너 또는 공지사항에 게시된 링크 클릭 후 참여

라 조사업체 및 대표 문의처 글로벌알앤씨 주  . : ( ), 1551-0571

카카오톡 채널 요양보호사 처우개선 실태조사 운영중      (2026 ) ※ 

마 조사답례 원 상당의 상품 지급 예정  . : 5,000

아래 상품 중 택 가능1 

상품1 상품2 상품3

바 본 연구의 결과는 요양보호사의 처우 증진 및 인력 수급 정책을 마련하는데 활용할   . 

예정입니다 끝.  .
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