
① 스마트 장기요양 앱을 길게 누른다.

② 나타나는 팝업 우측 상단의 ⓘ 버튼을 눌러 ‘애플리케이션 정보’ 설정으로 이동한다.

- 위 방법이 어려운 경우,

[설정] > [애플리케이션] > [스마트 장기요양] 선택해서 이동해도 동일한 화면으로 이동 가능

①

②



③ ‘저장공간’을 눌러 이동한다.

④ ‘데이터 삭제’ 버튼을 누른다.

⑤ ‘삭제’ 버튼을 누른다.

⑥ 스마트장기요양을 재실행한다.

- 휴대폰 인증부터 새로 시작
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⑤


