
국민건강보험공단 장기요양연구실

2026년
요양보호사
처우개선실태조사
요양보호사 선생님의 소중한 의견을 기다립니다.

조사대상 조사기간 참여혜택
현재장기요양기관
근무중인 요양보호사

2026년 8월 ~
2026년 9월

설문참여자 전원
소정의 답례품 제공

주요 조사 내용

보상 직무 근무환경 관계 만족‧이직

보상, 직무, 근무환경, 관계,
만족‧이직 등 다양한 측면에서
요양보호사의 근무 실태와
처우개선 요구를 파악합니다.

참여 방법

문의처
전담 콜센터

카카오톡 채널

1551-0571

“요양보호사 처우개선 실태조사” 검색

응답 내용은 통계 작성 목적으로만 사용되며
관련 법령에 따라 철저히 보호됩니다.

• QR코드인식후조사참여
• 조사시간 : 약 10~15분내외
• 조사기간내언제든참여가능합니다.

QR코드로참여하기

주관기관 조사기관
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