
* 2025년 6월 23일 부터 시행되는 스마트 장기요
양 앱(리뉴얼)에 대한 내용입니다.

▶ 기존스마트 장기요양 앱은 6월 23일 00시 부터는 
사용 불가
​
1) 리뉴얼스마트 장기요양 앱 설치(다운로드)방법 
: 6월 16일 부터 가능
* 삼성폰(안드로이드폰) : 플레이스토어(PlayStore) 
에서 ‘스마트장기요양’ 검색 → 설치(다운로드)

2) 리뉴얼 앱을 다운받은 후에 앱 열기

3) 리뉴얼 스마트 장기요양 앱 인증서 발급/등록 
및 로그인 방법
* 인증서 발급/등록 ▷ 6월 16일(일) 09:00부터 가능 



4) 앱 열고 첫화면에서 인증서 등록하기 눌러 이동
하기(아래로 스크롤 내리면 인증서 등록하기 있음)

* 신규 채용된 요양보호사의 경우, 먼저 기관(센터)에 휴대폰
(단말기) 등록 요청.



5) 인증서 등록하기 – 건강보험인증서 선택(권장)
** 약관동의 꼭 하기(전체동의 누르고 >표 꼭 눌러  
    상세열람 하기)

6) 본인인증 하기

7) 문자(SMS) 인증 또는 PASS 인증 중 선택



8) 발급된 건강보험인증서로 로그인
** 로그인 → 6월 23일(월) 오전 00:00부터 가능
** 기존 앱은 6월 20일(금) 18:00까지 사용가능

9) 6월 20일(금) 18:00 ~ 6월 22일(일) 23:59까지 
→ 시스템 전환작업, 기존/리뉴얼 스마트 장기요양 앱 사
용 불가(X) : 오류지정일 적용.
​
10) ​6월 23일(월) 00:00부터 리뉴얼 스마트 
장기요양 앱만 사용 가능(O)

*기존 스마트 장기요양 앱 사용 불가(X) → 사용 중단.


