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보호자 없음 이송병원 서울의료원

사유
요양사 출근하여 기저귀 케어 후 집정리 중 어르신 호흡이 약하여지고 눈

을 뜨지 않아 센터로 연락이 와서 119로 후송함.

조치상황

1. 요양보호사가 08시 40분쯤 출근하여 기저귀 케어와 집안정리를 하던 중 

어르신이 눈을 뜨지 못하고 호흡이 약하여지는 것 같아, 09시 27분 센터

장과 통화 후 119를 부르게 됨.

2. 09시 33분 주민센터 수급자 담당자 김동하주무관에게 보고

3. 09시 44분 아들 강완석과 통화하여 상황을 알려줌

4. 요양보호사 동행하여 서울의료원 응급실로 입원시키고, 13시 35분에 귀

가함.

5. 응급실에서 어르신 퇴원 종용하여 21:00에 퇴원하여 집에 모셔다드림.

사후관리 1. 서울의료원 응급실로 이송하여 처치 후 퇴원

담당자의견

1. 평소에 식사 대신 막걸리로 식사를 대신하였으며, 근래에는 막걸리 양도 

줄고 대소변 실수가 많아 지심.

2. 뉴케어를 드셨다고 하여 뉴케어로 영양을 공급하였음.

3. 가족들과 연락이 되지 않아 주민센터 주무관과 소통을 하고 있음.




