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응급상황인지 아닌지 확인한다.

무엇을 할 것인지 알아본다.

누군가를 도와주기 위해서는 사람을 생각하는 자세, 
응급상황에 대한 대처능력, 응급상황이 무엇인지를 
아는 것 등이 필요하며 이러한 태도는 여러 가지 요
소에 의해 형성되고 많은 시간이 필요하다.

먼저 환자의 상태를 판단해야 합니다. 
환자의 상태가 위급하다고 생각되면 119번으로 
전화를 걸어 구급차를 요청합니다. 

구급차를 부른다

응급상황시 사람들은 당황한 나머지 구급차를 불러야 
할 적절한 시점을 놓치는 경우가 있다.구조요청을 하
지 않은 채 일반차량으로 환자를 병원으로 이송하는 
경우 환자에게 심각한 위험을 초래할 수 있음을 알아
야 한다. 

안전한 장소에 환자를 옮긴다.

5 환자를 평가한다.

환자에 대한 평가는 먼저 생명이 위급한 상황인지를 
파악하고 어떤 조치가 필요한지를 즉시  결정하여야 
한다. 

6 응급처치를 실시한다.

대부분의 생명구조 활동은 가장 가까이에 있던 사람
이 응급조치를 취했을 경우에 효과가 크다. 즉 주위
에 있는 사람의 즉각적인 응급조치가 가장 바람직하다.

1. 기본개념

2. 기도유지

호흡이 정지되거나 심장이 멈추게 되면 4-6분 이내에 심
폐소생술이 시행되지 않으면 환자는 생존의 가능성이 낮
다.구급차가 환자에게 도착하기까지 적어도 4-5분 이상 
소요되므로 일반인들도 심폐소생술을 시행할 수 있어야 
한다.환자의 연령이 9세 이상이거나 체중이 30kg 이상인 
경우에는 아래의 심폐소생술의 단계에 따라 심폐소생술을 
시행하지만, 
※ 8세 이하의 어린이의 경우에는 성인의 심폐소생술 시
행 방법과는 차이가 있다. 

일반적인 심폐소생술의 주요 단계별 처치

두부후굴 하악거상법

의식확인 119신고 기도유지 호흡확인

인공호흡순환확인 인공호흡

사람이 의식이 없을 때 가장 흔한 기도폐쇄의 원인은 혀가 뒤로 
말려서 기도를 막는 경우이다. 막힌 기도를 열기 위해서는 기도
를 유지시켜야 한다.

1. 환자의 머리쪽에 있는 처치자는 환자의 이마에 손바
    닥을 얹고 머리를 뒤로 젖혀준다.

3. 턱 선과 바닥면이 수직이 되도록 한다 

4. 턱밑에 손가락을 댈 때 연한 조직을 누르면 기도가 
    막힐 수도 있으므로 주의한다.  

2. 다른 손의 손가락을 환자의 아래턱뼈 밑에 대고 끌어 
   올린다. 
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