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친절한 요양보호사
전문적인 사회복지사
책임지고 관리하는 센터장

체계적으로 어르신을 돌보는 재가센터



효실버재가센터

사회복지사, 어르신 모니터링

요양보호사가 매일 부모님의 건강상태를
체크하여 핸드폰을 통해 기록으로
남깁니다.

사회복지사가 그 기록을 매일 확인하여
어르신의 건강상태를 모니터링하고 눈에
띄는 변동상황이 발견되면 요양보호사와
원인을 찾아서 개선방법을 함께 고민하고
신속하게 조치합니다. 

조치 결과는 보호자와 전화, 문자, 카톡
등을 통해 긴밀하게 공유합니다.

효실버재가센터

요양보호사, 친절한 어르신 돌보미

어르신을 가장 가까이에서 모시는 분은
요양보호사입니다

부모님이 불편해 하신다면 요양보호사와 성향이
맞지 않기 때문입니다.

사전 인터뷰를 통해 어르신과
보호자의 요청사항을 정확하게 파악하고
부모님을 모시기에 가장 적합한
요양보호사를 엄격하게 선발, 2명 이상
추천드립니다.

서비스 시작 이후에도 어르신을 모니터링하여
혹시라도 불편해 하는 점이 있으시면 바로
해결해 드리고 만족하실 때까지 새로운
요양보호사를 추천드립니다.

효실버재가센터

센터장, 직접 방문 확인

센터장이 어르신 댁을 직접 방문하여
불편하신 점은 없는지 정기적으로
확인합니다.

요양보호사가 어르신을 가까이에서
편안하게 모시고 사회복지사가 늘
모니터링하지만 언제나 부족한 점은 있기
마련입니다.

센터장이 2~3개월 주기로 어르신 댁을
직접 방문하여 요양보호사에게
동기부여를 하고 혹시라도 미흡한 점이
발견되면 사회복지사와 함께 해결방법을
찾아서 조치합니다.

센터장이 보호자와 정기적으로 소통하여
방문요양과 관련한 다양한 상담을
진행하고 개선방안을 추천해드립니다.

요양보호사, 사회복지사, 센터장이 원팀이 되어
어르신을 체계적으로 케어링 해드립니다.

요양
보호사

사회
복지사 센터장

어르신

요양보호사와 사회복지사의 협업

맞춤형 케어링시스템

어르신 케어링의 중심, 요양보호사
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부모님을 믿고 맡기실 수 있는

건강보험 지정 장기요양기관입니다.

방문요양의 기본, 믿음과 정성 

“효실버재가센터”

어르신을
사랑하는

따뜻한마음을가진
사람들이
함께 합니다

믿음·정성
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효실버재가센터
건강보험공단 지정

장기요양기관입니다.

효

홈페이지 블로그

효실버재가센터는 늘 어르신 가까이에 있습니다

홈페이지와 블로그를 방문하시면
몸이 불편하신 부모님을 모시는데 필요한 다양한 정보를 확인하실 수 있습니다.
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전화 상담시간은제한이없습니다.
언제든편안한시간에전화주시면친절하게상담드리겠습니다.
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