
노인장기요양 사회복지 치유/업무모임

의무교육� � � � � � � � � �

대상 교육명 교육시기 교육방법 법적근거

기관
기호

1
2
3

1 노인인권교육 연1회 4(6)시간이상 집합,방문,인터넷 노인복지법 제6조의3
장기요양보험법 제35조의3

2 노인학대 신고의무자교육 연1회 1시간 이상 자체,인터넷 노인복지법 제39조의6제5항

3 장애인학대 예방 및 신고의무자 교육 연1회 1시간 이상 자체,인터넷 장애인복지법 제59조의4

4 개인정보보호교육 연1회 자체 개인정보보호법 제28조

5 직장내 성희롱 예방교육 연1회 1시간 이상 교육자료,자체 남녀고용평등법

6 직장내 장애인 인식개선교육 연1회 1시간 이상 교육자료,자체 장애인고용법 제5조의2

7 퇴직연금교육 연1회 위탁,교육자료 근로자퇴직급여보장법 제32조

8 직장내 괴롭힘 예방교육 - 취업규칙에 반영 근로기준법 제93조

기관
기호

1
2

1 아동학대 신고의무자 교육 연1회 1시간 이상 자체.인터넷 아동복지법 제26조

2 긴급복지 신고의무자 교육 연1회 1시간 이상 자체,인터넷 긴급복지지원법 제7조

3 사회복지사 보수교육 연 8시간 이상 집합,인터넷 사회복지사업법 제13조

평가교육� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �※평가교육:기관기호� 1번기관�노인인권�및�학대예방교육은�평가교육.� 의무교육과는�별개교육

대상 교육명 대상 세부교육내용 해당기관 교육시기

기관
기호

1

신규직원 신규직원 운영규정,급여제공지침,담당업무

노인요양시설
/

노인요양공동
생활가정

입사14일이내

운영규정 전 직원 운영규정 11개 항목 연1회이상

급여제공지침 전 직원 급여제공지침 10개 항목 연1회이상

재난상황대응훈련 수급자/
직원 직원과 입소자를 안전한 장소로 대피시키고 유도하는 훈련을 포함 실시 반기별1회이상

노인인권 및 학대예방교육 수급자/
직원 수급자와 모든직원 대상 분기별1회이상

기관
기호

2
3

신규직원 신규직원 수급자 상태, 응급상황, 대처법, 비상연락망
수급자 건강상태, 가정 및 생활환경, 특이사항

요양,목욕,간호
주야간,단기 -

운영규정 전 직원 운영규정 11개 항목 요양,목욕,간호
주야간,단기 연1회 이상

급여제공지침 전 직원 급여제공지침 10개 항목 요양,목욕,간호
주야간,단기 연1회 이상

업무범위 요양
보호사 업무범위에 대한 교육,수급자(보호자) 부당한 요구 대처방법 요양,목욕,간호 -

재난상황대응훈련 수급자/
직원 직원과 입소자를 안전한 장소로 대피시키고 유도하는 훈련을 포함 실시 주야간,단기 반기별1회이상

소방시설 사용방법 전 직원 소화 및 경보 설비 사용방법 주야간,단기 반기별1회이상

기타교육
교육명 대상 세부내용 교육방법 법적근거

방문요양/목욕 직무교육 요양보호사 요양/목욕 월60시간 이상 제공 요양보호사 직무교육기관 장기요양급여 제공기준 및 급여비용 
산정방법 등에 관한 고시, 세부사항

치매전문교육
(방문요양기관, 주·야간보호기
관 및 치매전담형기관)

방문/시설과정 방문요양/주야간/치매전담 요양보호사
공단교육 장기요양급여 제공기준 및 급여비용 

산정방법 등에 관한 고시, 세부사항
프로그램관리자 과정 시설장, 사회복지사, 간호(조무)사, 물리(작업)치료사

간호조무사 보수교육 간호조무사 연 8시간이상 집합,인터넷 의료법 제80조, 간호조무사 및 
의료유사업자에 관한 규칙 제14조

간호사 보수교육 간호사 연 8시간이상 집합,인터넷 의료법 제30조
의료법 시행규칙 20,21조

물리/작업치료 보수교육 물리/작업치료사 연 8시간이상 집합,인터넷 의료기사 등에 관한 법률 
제20조

영양사 보수교육 영양사 2년 마다 6시간이상 집합,인터넷 국민영양관리법 제20조


