
  이용자 모집 방법 등에 관한 사항 
이용자의 모집은 지연. 혈연. 지역내에서 여러 방법을 통해서 발굴. 계약하고 기관경영을 

위한 이용자 모집에 최선을 다한다.

1. 온라인을 통한 홍보방법

   국민건강보험공단 노인장기 홈페이지(장기요양기 관정보등록)등을 이용하여 장기요양

   급여종류와 절차를 게시하고 장기요양등급 신청에 관한 문의에 대하여 상담하고 관리한다

2. 오프라인을 통한 홍보방법

 1) 전단지나 홍보물을 제작하여 배포한다 - 달력, 물티슈등

 3) 혈연. 지연. 지역내 재활센터 등을 방문하여 클라이언트 욕구조사를 실시한다.

 4) 재활센터. 한의원 등과 연계하여 지역내 예비 대상자를 파악한다.

 5) 홍보의 방법. 시기 및 횟수 비용은 기관이 재정능력을 고려하여 시행하고 상황에 적절

    하다고 판단되는 곳을 택하여 홍보한다.

 6) 기관에 종사하는 근무자의 지인이나 지역 어르신들 중에 장기요양등급 가능자를 발굴

    하여 지속적인 관리를 한다.

2. 급여 종류

   본 기관(가나안 노인복지센터)은 방문요양. 방문목욕을 운영하는 센터로 이용자의

   급여제공 서비스를 수행한다.

 1) 방문요양 

   가나안 노인복지센터에 소속된 요양보호사가 이용자 가정을 방문하여 이용자의 

   신체활동 지원. 일상생활 가사지원. 정서적 지원 등을 통해 이용자의 일상생활과 

   삶의 질을 향상시키기 위해 최선을 다한다.

 2) 방문목욕 

   2명의 요양보호사가 이용자의 목욕 준비부터 마무리 욕실,차량 청소까지 수행한다

   목욕 시간은 준비에서 마무리까지 60분 이상으로 머리감기. 양치. 몸씻기. 로션바르기

   옷 갈아 입히기 등.  목욕서비스를 제공한다

   ⇒차량을이용하지 않은 가정내목욕등. 차량내목욕을 요청할시 가능한 기관으로 연계함

3. 기관(한사랑 노인복지센터) 홍보

   본 기관은 이용자. 요양보호사. 기관이 서로 소통하고 이용자나 보호자가 느끼는 

   급여제공 서비스가 되도록 이용자 맞춤형으로 운영한다. 
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