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신규기관 평가 교육컨설팅 참여 방법 안내문

 교육내용

○ (대상) ’26. 7. 1.~9. 30. 신규 개설 장기요양기관 및 희망기관

○ (방법) 네이버 밴드를 활용한 동영상 시청 교육

○ (내용) 장기요양기관 평가 개요, 매뉴얼 일반사항, 운영 흐름도 등

 참여방법

○ (가입신청) 하단의 QR코드 스캔하여 네이버 밴드 가입신청

 프로필 ‘기관기호, 기관명’ 설정 기관에 한해 가입승인

QR코드 방법

【밴드명】 

2026년 신규기관 교육컨설팅

( 장기요양기관 평가 )

① 스마트폰 카메라를 이용해 좌측 QR코드 스캔

  - 앱 설치 후 ‘BAND 앱에서 초대장 확인하기’ 클릭

② 가입 신청  ‘가입 신청’ 버튼 클릭

③ ◯+  새 프로필  ‘+새 프로필’ 버튼 클릭

④ 프로필 이름 ‘기관기호,기관명’을 순서대로 입력 후

   가입하기  ‘가입하기’ 클릭하면 가입신청 완료 

  - 정확한 장기요양기관기호 11자리와 기관명 입력

  - (예시) 2-12345-67890, ○○○○센터

  - 가입신청 후 승인 대기 … 일괄 확인 후 승인

○ (교육자료) 네이버 밴드 및 노인장기요양보험 홈페이지 게시

○ (교육수강) 네이버 밴드 가입하여 교육영상 시청

 해당 급여종류(재가, 시설)의 영상 재생률 80%이상 시 교육완료

○ (안내사항) 시청 방법 및 기타 문의사항 네이버 밴드에서 확인

 필수(의무)교육이 아니며, 상시 교육시청 가능 … 이수증 발급 불가

 교육 종료 후 온라인 만족도 설문조사 실시 … 네이버 밴드 게시
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� 카메라로 QR코드 스캔 ② ‘가입 신청’ 버튼 클릭

③ ‘⨁ 새 프로필’ 버튼 클릭 ④ 프로필 입력(기관기호, 기관명)
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붙임  신규기관 교육컨설팅 안내사항

Q1 [대상기관] 대상기관은 필수 참여해야 하나요? 신규기관만 참여 가능한가요? 

A1

○ 2026년 신규기관 교육컨설팅은 필수교육이 아니며, 장기요양기관 평가 개요, 평가 매뉴얼 

일반사항, 운영 흐름도 등 평가에 관한 기초적인 내용을 안내드리는 교육입니다. 

○ 신규기관이 아니더라도 교육 참여는 가능합니다. 다만, 신규기관을 대상으로 한 기초적인 

내용으로 교육을 구성되었으니 참고하시기 바랍니다. 

○ 참여를 희망하는 기관은 반드시 네이버 밴드 프로필을 정해진 형식(기관기호, 기관명)으로 

설정 후 가입신청 해주시기 바랍니다.

Q2 [참여인원] 기관별로 참여인원 수 제한이 있나요?

A2
○ 기관별 가입신청 인원에 제한은 없으나 1명 신청을 권장하며, 수강인원 제한에 따라 동일 

기관에서 여러명이 가입을 신청한 경우, 일부 인원은 가입이 미승인 될 수 있습니다. 

Q3 [가입 및 영상시청] 교육을 듣고 싶은데 어떻게 해야 하나요?

A3

① 스마트폰 카메라 QR코드 스캔 → 네이버 밴드로 연결

   (밴드명: 2026년 신규기관 교육컨설팅(장기요양기관 평가))

② 네이버 밴드 프로필을 새 프로필로 설정(기관기호, 기관명)

 - 프로필 형식 : ‘0-00000-00000, 장기요양기관명’

③ 네이버 밴드 가입 신청 후 승인대기(일괄확인 후 승인예정)

 - 형식에 맞지 않는 프로필은 가입 신청이 승인 거절됩니다.

④ 네이버 밴드 가입 신청이 승인되면 네이버 밴드에 접속 

⑤ 네이버 밴드에 게시된 교육 동영상 시청(PC, 모바일)

Q4 [근무시간] 네이버 밴드에 게시된 동영상을 시청하면 근무시간으로 인정되나요?

A4

○ 2026년 신규기관 교육컨설팅 네이버 밴드에 게시된 교육 동영상 시청 시간은 「장기요양급여 

제공기준 및 급여비용 산정방법 등에 관한 세부사항」 제12조(근무인원수 산정방법)에서의 

근무시간으로 인정되지 않습니다. 따라서 근무시간 외 시간에 수강하여 주시기 바랍니다. 

 ○ 재가급여 또는 시설급여 영상 중 1가지 이상을 80% 이상 시청한 장기요양기관에 대해서 

교육을 완료한 것으로 인정하고 있으며, 이수증은 발급되지 않습니다.


