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보도시점 배포 후 즉시 사용 배포 2025. 1. 21.(화)

2025년 시설급여 장기요양기관 정기평가 실시
- ’25.2월부터 11월까지 10개월간 시설급여 제공기관 5,976개소 대상으로 실시 -

□ 국민건강보험공단(이사장 정기석)은 장기요양기관에 대한 체계적인

품질관리를 위해 ‘2025년 시설급여 장기요양기관 정기평가’를 2025년

2월부터 11월까지 약 10개월간 실시한다고 밝혔다.

○ 평가대상은 2023년 12월 31일까지 지정받은 시설급여 장기요양기관

5,976개소이며, 평가대상기관과 평가방법 등 구체적인 평가계획은

노인장기요양보험 누리집(http://www.longtermcare.or.kr)에서 확인할 수 있다.

☞ (경로) 노인장기요양보험홈페이지/알림·자료실/장기요양기관평가/공지사항(’24.12.19.)

□ ’25년 정기평가에서는 수급자 건강관리를 위한 환경조성 및 노인

권익보호 강화를 위해 백신접종률 등 11개 지표 신설, 감염병 및

노인 학대 예방 등 28개 지표기준을 강화하여 평가하고, 결과는

2026년 2월 공개할 예정이다.

○ 또한 기관들의 평가부담 경감 및 수용성을 높이고자 배점기준 개선과

전산평가를 확대하였으며, 평가대상기관에 대하여 분기별로 사전

안내 등을 실시할 예정이다.

* 전산평가 지표 확대: (기존) 6개 → (개선) 14개

□ 공단 박유상 요양심사실장은 “2025년 정기평가가 원만히 진행될 수

있도록 장기요양기관의 적극적인 협조를 부탁드리며, 기관평가 제도를

통해 수급자에게 제공하는 요양서비스 수준이 한 단계 더 발전하여

수급자·보호자 및 종사자 모두 만족하는 노인장기요양보험제도가

되기를 희망한다.”고 밝혔다.

http://www.longtermcare.or.kr
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붙임붙임  2025년도 시설급여 장기요양기관 정기평가 개요

평가목적

○ 장기요양기관이 제공하는 장기요양급여의 수준을 지속적으로 관리‧평가

하여 장기요양급여의 수준 향상 도모

평가기간

○ 기간: 2025. 2. 1. ~ 11. 30.(10개월)

평가대상 

○ 2023. 12. 31.까지 지정받은 시설급여 장기요양기관 5,976개소

<급여종류별 평가대상기관 현황>

2024.11.28. 기준 (단위:개소)

구분 기관 입소시설 30인이상 입소시설 10인이상 30인미만 입소시설10인미만

계 5,976 2,500 1,917 1,559

등급 결정 및 등급조정

○ 5등급(A~ E) 절대평가 … 절대평가등급 기준에 따라 등급 결정

╶ A(최우수)등급:평가점수 90점 이상

╶ B(우수)등급:평가점수 80점 이상

╶ C(양호)등급:평가점수 70점 이상

╶ D(보통)등급:평가점수 60점 이상

╶ E(미흡)등급: D등급 기준을 충족하지 못하는 장기요양기관

○ 행정처분 등으로 평가등급 조정사유*가 발생한 기관은 조정된 등급

으로 결정

* 부당청구및노인학대등으로행정처분을받은기관



평가결과 공표

○ 노인장기요양보험 홈페이지 및 The건강보험 앱 등에 공개

╶ 평가등급, 평가총점

╶ 평가 거부기관은 별도 명단 공개

○ 관할 지방자치단체에 평가결과 통보

╶ 일부 평가지표는 점수 및 세부내용 추가 통보

❖ 평가지표 중 ‘수급자 건강관리, 노인인권보호’가 0점인 경우


