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복지사
이경미,왕은화,김성민 시설장 윤효서 대표 허영미

목표
① 장기요양기관 운영·설치자 및 전체 종사자 대상 교육 실시

② 수급자(노인)급여제공시 안전하고 건강한 장기요양서비스지원 및 소통활성화

연간 교육 세부 내용

2024년 교육장소 교육제공자 교육대상자 교육내용

1월

내부교육

(집합)

(네이버 밴드)

허영미, 윤효서
활동중인 

종사자 전체

1. 종사자 급여제공범위 – 2024년 근로(갱신) 계약체결 

시(근로계약서 안 내용 있음)

2. 종사자윤리지침규정 및 규칙 교육

3. 운영규정 및 취업규칙 열람 안내 및 교육

4. 급여제공지침 내용 안내

2월

내부교육

(집합)

 (네이버 밴드)

허영미, 윤효서
활동중인 

종사자 전체

1. 장기요양급여 제공기준 및 급여비용 산정방법 등에 

관한 고시 일부 개정안 안내

2. 개인정보 보호법(지침) 규정 및 규칙 교육

3월
내부교육

(집합)
윤효서

활동중인 

종사자 전체

1. 감염예방 및 관리지침 교육

2. 응급상황 대응지침 교육

3. 직원인권침해 대응지침 교육

4월
외부교육 

(온라인)

한국보건복지인

력개발원

활동중인 

종사자 전체

1. 노인인권교육

2. 노인학대신고의무자

3. 긴급지원 신고의무 교육

5월
내부교육

(집합)
윤효서

활동중인 

종사자 전체

1. 치매예방 및 관리지침 교육

2. 낙상예방 및 관리지침 교육

3. 욕창예방 및 관리지침 교육

6월
외부교육

(온라인)

한국보건복지인

력개발원(온라인)

활동중인 

종사자 전체

1. 직장내 성희롱 예방교육

2. 직장내 괴롭힘 예방교육

7월
외부교육

(온라인)

경기도평생학습

토털지식(GSEEK)

한국장애인고용공단

활동중인 

종사자 전체

1. 장애인학대 및 장애인 대상 성범죄 예방과신고

2. 직장 내 장애인 인식개선 교육

8월 - - - -

9월
내부교육

(집합)
윤효서

활동중인 

종사자 전체

1. 근골격계질환(건강장해) 예방 지침 교육

2. 성폭력 예방 및 대응지침 교육

10월

~12

월

외부교육

(온라인)

한국보건복지인

력개발원

경기도평생학습

토털지식(GSEEK)

(온라인)

신규

입사자

1. 노인인권교육

2. 노인학대신고의무자교육

3. 긴급지원신고의무교육

4. 장애인학대 및 장애인 대상 성범죄 예방과신고

5. 직장내장애인 인식개선교육

필요시 외부교육 한국사회복지사협회 신청 대상자 1. 사회복지사 보수교육 연 1회

필요시 노인장기요양보험 하양요양보호사교육원 신청 대상자 1. 요양보호사 보수교육 2년 1회(1년이상 월60시간종사자)

필요시 노인장기요양보험 지정교육장소(변동) 신청 대상자 1. 치매전문교육 기관 월 2명까지 신청 (3월~10월)


