
노인장기요양보험 복지용구 이용 안내

   행복동행복지용구센터

- 복지용구는 수급자의 일상생활 및 신체활동을 지원하고, 인지기능의 유지와 향상에 도움을 주는 물품을 
말합니다.
- 복지용구에는 어떤 제품이 있는지, 어떻게 사용할 수 있는지 또 구입 · 대여 시 유의사항은 무엇인지 알
아보겠습니다.
- 복지용구는 노인장기요양보험 수급자라면 누구나 이용이 가능합니다.
- 수급자는 복지용구 연 한도액 160만원 범위 안에서 대여 혹은 구입할 수 있고, 일반 대상자인 경우 본
인부담금은 대여나 구입 금액의 15%만 납부하면 됩니다.
- 다양한 제품만큼이나 기능도 제각각인 복지용구 어떤 제품들이 있는지 살펴보겠습니다.

1. 방
  - 방에서 사용할 수 있는 복지용구입니다 .
  - 방에는 좌식 생활이 어려운 수급자가 좀 더 쉽게 일어나고 누울 수 있도록 도와주는 전동침대, 혼자 
일어나고 걷기 힘든 수급자가 잡고 일어나거나 안전하게 이동할 수 있도록 돕는 안전손잡이, 화장실까지 
이동이 어려운 경우 보다 쉽게 용변을 처리할 수 있게 하는 이동변기를 설치할 수 있습니다.

2. 화장실
  - 화장실에는 일어나는 걸 돕는 안전손잡이와 미끄럼 사고를 방지하는 미끄럼방지매트, 좀 더 편안한 
자세로 목욕할 수 있게 하는 목욕의자를 설치해 활용할 수 있습니다.

3. 거실
  - 거실에서는 미끄럼방지양말을 착용하고 안전손잡이와 지팡이를 이용한다면, 낙상을 예방하여 안전하게 
이동할 수 있습니다 .

4. 외출
  - 마지막으로 외출을 앞두고 있다면, 소변 샐 걱정이 없는 요실금팬티와 수동휠체어를 활용할 수 있습
니다 . 보행이 가능하다면 성인용보행기로 안전하게 걸을 수도 있습니다.
  - 인지장애가 있는 어르신이 혼자 외출을 한다면, 혹 길을 잃을 때를 대비해서 보호자에게 위치를 알려
주는 배회감지기를 착용하는 것도 좋은 방법입니다.

♤ 복지용구를 이용하기 위해서는 복지용구사업소와 급여계약을 진행해야 합니다.

- 이용 준비 
 장기요양인정서, 개인별장기요양이용계획서, 복지용구 급여확인서를 준비한 다음, 희망하는 복지용구사업
소를 선택하여 급여계약서를 작성하면 복지용구 이용준비는 끝.

♤ 복지용구 이용 시 꼭 유의해야 할 사항이 있습니다 .



첫 번째, 복지용구는 수급자의 신체기능상태에 따라 사용 가능한 품목이 정해져 있으니 복지용구 급여확인
서의 '사용가능한 품목' 을 반드시 확인하시기 바랍니다.

두 번째, 시설입소 중에는 복지용구 구입, 대여가 불가합니다. 만약 복지용구 대여 중 시설 입소가 결정됐
다면 제품 반납은 필수입니다 .

세 번째, 의료기관에 입원하는 경우 일부품목의 이용이 제한됩니다. 대여 중인 전동침대, 수동침대, 이동욕
조, 목욕리프트는 꼭 반납을 부탁드립니다 .

보다 자세한 사항은 노인장기요양보험 홈페이지, The 건강보험앱에서 확인하실 수 있으며 관할운영센터 
또는 고객센터 )로 문의하시면 됩니다.
살던 곳에서 건강한 노후를, 수급자의 안전한 재가 생활을 국민건강보험공단이 지원합니다.

♤ 이웃 주민들과 함께하는 행복동행복지용구센터(051-715-3976~7)로 문의하시면 친절한 상담 및 이용 
가능합니다.
    

출처 : 국민건강보험공단 장기요양보험 


